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| Vorwort

Seit Uber zehn Jahren arbeiten Mitarbeiter/innen des ,Berliner Notdienstes Kinder-
schutz’, des Jugendamtes Mitte und des Berliner Landeskriminalamtes im Arbeitskreis
Notdienste/Polizei zusammen, um die Strukturen gemeinsam zu klaren und zu optimie-
ren, die Kindern und Jugendlichen in Krisensituationen helfen kénnen. Im Jahr 2007
hat sich der Arbeitskreis entschlossen, jahrlich einen Fachtag zu unterschiedlichen
Schwerpunkithemen anzubieten, um auf einer breiteren Basis Diskussionen und
Klarungen zu erméglichen und neue Handlungsstrukturen zu entwickeln. Nach ,,Ich bin
dann mal weg!” — Kinder und Jugendliche in Notsituationen“ im Dezember 2008 war
der Fachtag ,,Oh, das darf ich Ihnen nicht sagen...” — Handlungssicherheiten im
Kinderschutz und Datenschutz“ der zweite in einer hoffentlich langen Reihe von span-
nenden und ergebnisreichen Veranstaltungen des Arbeitskreises Notdienste/Polizei.

,Oh, das darf ich lhnen nicht sagen...”

... diesen Satz haben einige von lhnen sicherlich schon gesagt oder gehért, wenn Sie
sich mit anderen Dienststellen oder Einrichtungen in Bezug auf Kindeswohlgefahr-
dungen ausgetauscht haben. Ziel des Fachtages am 08.12.2009 war es, Mitarbeitern
/-innen aus Jugendhilfe, Polizei und Schule Handlungssicherheiten im Spannungsfeld
von Kinderschutz und Datenschutz zu vermitteln. Was muss dem Jugendamt oder der
Polizei in Bezug auf Kindeswohlgefahrdung gemeldet bzw. angezeigt werden? Wer
kann, soll oder muss melden bzw. anzeigen? Was passiert nach Eingang von Kinder-
schutzmeldungen bzw. -anzeigen in der Behdrde oder Dienststelle? Diese und weitere
Fragen wurden im Verlauf des Fachtages erortert.

Wegen des groBen Andrangs hat die Clearingstelle Jugendhilfe/Polizei den Fachtag
am 08.06.2010 in einer verkirzten Form wiederholt. Frau Dr. Federrath, Frau von
Pirani und Frau Ernst waren so freundlich, dafir nochmals zur Verfigung zu stehen.
Der Beitrag von Frau Dr. Federrath ist bei dieser zweiten Veranstaltung noch um das
Berliner Kinderschutzgesetz ergénzt worden; in der vorliegenden Dokumentation
finden Sie daher ihre aktuelle Prasentation. Darliber hinaus umfasst die vorliegende
Dokumentation die Referate aus Sicht der Jugendhilfe und der Polizei, die innerhalb
der drei Workshops am 08.12.2010 gehalten wurden.

An dieser Stelle mdchte ich mich bei allen beteiligten Referenten/-innen herzlich fir
ihre aufschlussreichen Fachbeitrdge bedanken. Auch das Engagement der Modera-
toren/-innen und der Vorbereitungsgruppe des Fachtages soll hier hervorgehoben
werden.

Kerstin Wilhelm
Clearingstelle Jugendhilfe/Polizei
im Juni 2010
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N Datenschutz und Kinderschutz — rechtliche Grundlage, Vertrauensschutz
versus Strafermittlung

B Vortrag: Dr. Claudia Federrath
Berliner Beauftragter fir Datenschutz und Informations-
freiheit
Referentin im Bereich Recht
Tel.: 030/ 13 88 9-318
federrath@datenschutz-berlin.de

Dieser Dokumentationsteil wurde anhand der Powerpoint-Prasentation von Frau Dr.
Federrath erstellt.

’D Berliner Beauftragter fur bemrm

EEA AN Do tenschutz und Informationsfreiheit

in Berlin

Datenschutz und Kinderschutz -
rechtliche Grundlagen,
Vertrauensschutz versus Strafermittiung

Dr. Claudia Federrath

Berlin, den 8. Juni 2010

Aufgaben

« Der Berliner Beauftragte flir Datenschutz und
Informationsfreiheit

— kontrolliert die Einhaltung der datenschutzrechtlichen
Vorschriften im Land Berin und sichert so das Grundrecht

auf informationelle Selbstbestimmung.

— Seiner Kontrolle und Aufsicht unterliegen
« sowohl die Behdérden und sonstigen 6ffentlichen Stellen
des Landes Berlin als auch

« die nicht-6ffentlichen (privaten) Stellen (z.B.
Unternehmen, Vereine) mit Sitz in Berlin.

— Seit 1999 hat er auch die Wahrung des Rechts auf
Akteneinsicht und Informationszugang sicherzustellen.

|
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@ »Kinderschutz geht vor Datenschutz«

Vorurteile:

+ »Bei Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung ist jegliche Art der
Datenerhebung und -weitergabe erlaubt.«

« »Die bestehenden Datenschutzgesetze verhindern die
notwendige Datenweitergabe.«

Aber:
» Keine gesetzliche Verankerung
» Datenschutz ist kein Hindernis fir fachliches Handeln.

Datenschutz ist kein Selbstzweck, sondern notwendige

Voraussetzung fir funktionierenden Kinderschutz!

@ Beteiligte Stellen

Schule

Gesundheitsamt,

KIGD _Dritte (z.B. Verwandte,

Freunde, Bekannte,
Nachbarn)

einrichtungen Kinderarzte,
Hebammen

Beratungsstellen, Jugendamt

Strafgerichte

Staatsanwaltschaft

Vormundschafts-
/Familiengericht

Andere
Sozialleistungstrager

Polizei

Stiftung SPI - Berlin 2010 [ ] |
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Ausgangssituation

* Jugendamt = zentrale Stelle
+ Kooperation mit anderen Stellen notwendig
* Folge: Datenaustausch notwendig

Mbglichst
umfangreicher
Datenaustausch

Schutz des
Vertrauensverhaltnisses

+ Ziel des Vortrags

— Welche datenschutzrechtlichen Regelungen sind bei der
Bearbeitung von Kinderschutz-Fallen zu beachten?

Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung, § 8a SGB VIII

+ Pflicht der 6ffentlichen Jugendhilfe, Kinder und Jugendliche vor
Gefahren fir ihr Wohl zu schiitzen.

» Folge:

Datenverarbeitung durch das Jugendamt

» Verunsicherung lUber das, was datenschutzrechtlich zulassig ist
— Welche Daten dirfen erhoben werden?
— An wen durfen sie Gbermittelt werden?
— Was darf gespeichert werden?

* Zusammenspiel § 8a SGB VIII und §§ 61 ff. SGB VIII

Stiftung SPI - Berlin 2010 [ ] |
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Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung, § 8a SGB VIII

»Werden dem Jugendamt gewichtige Anhaltspunkte fir die
Gefahrdung des Wohls eines Kindes oder Jugendlichen bekannt,
so hat es das Gefahrdungsrisiko im Zusammenwirken mehrerer
Fachkrafte abzuschatzen.«

§ 8a Abs. 1 Satz 1 SGB VIII

« Abschatzen des Gefahrdungsrisikos bedingt:
— Pflicht zur Sachverhaltsaufkldrung
— Beschaffen weiterer Informationen
— Einbeziehung von Fachkraften
— U.U. Datentbermittlung an andere Stellen

Zulassigkeit der Datenverarbeitung; allgemeiner Grundsatz

« Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener
Daten ist zulassig, soweit

— diese durch ein Gesetz oder eine andere Rechtsvorschrift
erlaubt ist

— oder der Betroffene eingewilligt hat.

|
HEE
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Datenverarbeitungsvorschriften
nach dem SGB VIII (KJHG)

* Nach § 61 Abs. 1 Satz 1 SGB VIII gelten fir den Schutz der
Sozialdaten in der Jugendhilfe § 35 SGB I, §§ 67-85a SGB X
sowie die nachfolgenden Vorschriften.

» Allgemeine Vorschriften werden erganzt durch
jugendhilfespezifische Vorschriften zum Datenschutz.

* Sicherstellung des Datenschutzstandards des SGB VIII bei
Inanspruchnahme von Tragern der freien Jugendhilfe (§ 61 Abs.
3 SGB VIII).

@ »Verldngerter« Datenschutz bei freien Tragern

Werden Einrichtungen und Dienste der Trager der freien
Jugendhilfe in Anspruch genommen, so ist sicherzustellen,

dass der Schutz der personenbezogenen Daten bei der
Erhebung und Verwendung in entsprechender Weise
gewahrleistet ist.

§ 61 Abs. 3 SGB VIII

10
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Datenerhebung

« «Erheben ist das Beschaffen von Daten lber den Betroffenen.»
§ 67 Abs. 5 SGB VIII

+ Datenerhebung im Kontext der funktionalen
Aufgabenwahrnehmung der Jugendhilfe zu sehen, d.h.
Datenerhebung muss flr die Erfillung einer Aufgabe
erforderlich sein

§ 62 Abs. 1 SGB VIII

NICHT: niitzlich

« Datenschutzrechtlicher Grundsatz: »Sozialdaten sind beim
Betroffenen zu erheben.«

§ 62 Abs. 2 Satz 1 SGB VIII

11

Datenerhebung bei Kindeswohlgefahrdung

+ Datenerhebung beim Betroffenen bei Kindeswohlgefédhrdung
schwierig, wenn nicht gar unmaéglich.

+ Folge: Befugnisse zur Datenerhebung ohne Mitwirkung des
Betroffenen durch Gesetzgeber erweitert.

+ »0hne Mitwirkung des Betroffenen dirfen Sozialdaten nur
erhoben werden, wenn ihre Erhebung beim Betroffenen nicht
moglich ist oder die jeweilige Aufgabe ihrer Art nach eine
Erhebung bei anderen erfordert, die Kenntnis der Daten aber
erforderlich ist fur die Erfullung des Schutzauftrages bei
Kindeswohlgefahrdung nach § 8a [...] oder die Erhebung bei
dem Betroffenen den Zugang zur Hilfe ernsthaft gefahrden
wirde.«

§ 62 Abs. 3 Nr. 2 d) und 4 SGB VIII

12
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Datenlibermittlung bei Kindeswohlgefahrdung; Einwilligung

* Spannungsverhaltnis zwischen Schutz der Vertrauensbeziehung
und notwendiger Einbeziehung anderer Stellen wird besonders
deutlich!

» Zulassigkeit der Datentbermittlung bei

+ Bedeutung der Einwilligung nicht zu unterschatzen.
* Aber: Anforderungen an Einwilligungen zu beachten m

* Vorteil: Verringerung der rechtlichen Unsicherheiten; Schutz
des Vertrauens in der Hilfebeziehung

13

Einwilligung zur Datenweitergabe

+ Anforderungen:

— Einwilligung ist i.d.R. schriftlich einzuholen.

— Muss auf der freiwilligen Entscheidung des Betroffenen
beruhen.

— Betroffener muss Uber die Mdglichkeit des Widerrufs flr die
Zukunft informiert werden.

— Bei schriftlicher Erklarung méglichst konkrete Bezeichnung
der zu Ubermittelnden Daten, des Zwecks der
Datentibermittlung, des Empfangers, der Geltungsdauer der
Erklarung, Unterschrift des Betroffenen.

Stiftung SPI - Berlin 2010 [ ] |



,Oh, das darf ich lhnen nicht sagen!* — Handlungssicherheiten im Kinderschutz und Datenschutz 11

Datentbermittlung bei Kindeswohlgefahrdung; gesetzliche
Ubermittlungsbefugnisse

* Bei Vorwurf der Kindeswohlgefahrdung in der Praxis schwierig,
vertrauensvolle Beziehung aufrechtzuerhalten, daher
Datenweitergabe auf gesetzlicher Grundlage eher relevant!

» Differenzierung zwischen anvertrauten und anderen Sozialdaten

 Was bedeutet »anvertraut«?

Daten, die einem Mitarbeiter im Vertrauen auf dessen besondere
Verschwiegenheit preisgegeben worden sind.

* Nicht allein unter dem »Siegel der Verschwiegenheit«, aber
Vertrauen auf Verschwiegenheit ausdriicklich signalisiert bzw.
aus dem Zusammenhang erkennbar.

15

@ Ubermittlung nicht anvertrauter Daten

+ »Sozialdaten dirfen zu dem Zweck Gbermittelt oder genutzt
werden, zu dem sie erhoben worden sind.«

§ 64 Abs. 1 SGB VIII

« Wenn keine Zweckgleichheit, ist Ubermittlung von Sozialdaten

zuldssig,

— wenn sie fUr die Erfillung anderer gesetzlicher Aufgaben des
Jugendamtes erforderlich ist oder

— wenn Daten an eine Stelle GUbermittelt werden, die selbst
Sozialleistungstrager ist und die Daten fir die
Aufgabenerfillung erforderlich sind

§ 64 Abs. 2 SGB VIII i.V.m. § 69 Abs. 1 Nr. 1 SGB X

Leistung nicht in Frage gestellt wird, § 64 Abs. 2 SGB VIII

16
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Zusammenwirken mehrerer Fachkrafte

+ »[...] so hat es das Gefahrdungsrisiko im Zusammenwirken
mehrerer Fachkrafte abzuschatzen.«

§ 8a Abs. 1 Satz 1 SGB VIII
+ § 64 Abs. 2a SGB VIII zu beachten:

— Vor Ubermittlung an eine Fachkraft, die der verantwortlichen
Stelle nicht angehért, sind Sozialdaten zu anonymisieren
oder zu pseudonymisieren, soweit die Aufgabenerfillung
dies zulasst (Definitionen in § 67 Abs. 8, 8a SGB X)

17

Ubermittlung anvertrauter Daten; § 65 SGB VIII

+ § 65 SGB VIII zentrale Vorschrift zum Vertrauensschutz in der
personlichen und erzieherischen Hilfe

* Auch hier gilt:
— Weitergabe zulassig bei Einwilligung (Nr. 1)

+ Weitergabe an Fachkréfte, die zum Zwecke der Abschatzung
des Gefahrdungsrisikos nach § 8a hinzugezogen werden, ist
zuldssig (Nr. 4),

— Aber: Anonymisierung bzw. Pseudonymisierung

Umfang

18
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Ubermittlung anvertrauter Daten; § 65 SGB VIII

« »Halt das Jugendamt das Tatigwerden des Familiengerichts fir
erforderlich, so hat es das Gericht anzurufen.«

§ 8a Abs. 3 Satz 1, 1. Alt. SGB VIII

« Ubermittlung anvertrauter Daten nach § 65 Abs. 1 Nr. 2 SGB
VIII zuldssig, wenn gerichtliche Entscheidung ansonsten nicht
ermdglicht werden kdénnte.

« Anvertraute Daten dirfen unter den Voraussetzungen, unter
denen eine der in § 203 Abs. 1 oder 3 StGB genannten
Personen dazu befugt ware, weitergegeben werden, § 65 Abs. 1
Nr. 5 SGB VIII

19

Zweckbindung und Geheimhaltungspflicht eines Dritten, an
den Daten Ubermittelt werden (z.B. Freier Trager, Schule)

« Personen oder Stellen, die nicht in § 35 des Ersten Buches
genannt und denen Sozialdaten tUbermittelt worden sind, dirfen
diese nur zu dem Zweck verarbeiten oder nutzen, zu dem sie
ihnen befugt Gbermittelt worden sind. Die Dritten haben die
Daten in demselben Umfang geheim zu halten wie die in § 35
des Ersten Buches genannten Stellen.

§ 78 Abs. 1 Satz 1 und 2 SGB X

« Werden Daten an eine nichtoffentliche Stelle Gbermittelt, so
sind die dort beschaftigten Personen, welche diese Daten
verarbeiten oder nutzen, von dieser Stelle vor, spdtestens bei
der Ubermittlung auf die Einhaltung der Pflichten nach Absatz 1
hinzuweisen.

§ 78 Abs. 2 SGB X

20

|
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Datenltbermittlung Jugendhilfe an die Polizei

« Das Sozialgeheimnis ist »justizfest«.

« § 35 Abs. 3 SGB I: »Soweit eine Ubermittlung nicht zul&ssig ist,
besteht keine Auskunftspflicht, keine Pflicht zur Vorlegung oder
Auslieferung von Schriftstlicken, nicht automatisierten Dateien
und automatisiert erhobenen, verarbeiteten oder genutzten
Sozialdaten.«

« Ubermittlungsbefugnisse normiert in § 61 Abs. 1 SGB VIII
i.V.m. § 68 SGB X bzw. § 73 SGB X.

21

Datentbermittlung Jugendhilfe an die Polizei

« »Zur Erflllung von Aufgaben der Polizeibehérden [...] ist es
zuldssig, im Einzelfall auf Ersuchen Name, Vorname,
Geburtsdatum, Geburtsort, derzeitige Anschrift des Betroffenen,
seinen derzeitigen oder zukiinftigen Aufenthalt sowie Namen
und Anschriften seiner derzeitigen Arbeitgeber zu Gbermitteln,
soweit kein Grund zur Annahme besteht, dass dadurch
schutzwiirdige Interessen des Betroffenen beeintrachtigt
werden [...]«

§ 68 Abs. 1 Satz 1 SGB X

« Ubermittlung von »weniger empfindlichen« Sozialdaten;
Datensatz ist abschlieBend.

« Ersuchen darf nicht Ianger als sechs Monate zurickliegen.

« Entscheidung Uber Ersuchen durch Leiter der ersuchten Stelle,
seinen allgemeinen Stellvertreter oder einen besonders
bevollmachtigten Bediensteten (§ 68 Abs. 2 SGB X).

22
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Datenltbermittlung Jugendhilfe an die Polizei

« § 73 SGB X (Ubermittlung fir die Durchfiihrung eines
Strafverfahrens)

« Durchbrechung des Sozialgeheimnisses zugunsten des
Strafanspruchs des Staates; Voraussetzungen:

— »Eine Ubermittlung von Sozialdaten ist zuldssig, soweit sie
zur Durchflihrung eines Strafverfahrens wegen eines
Verbrechens oder einer sonstigen Straftat von erheblicher
Bedeutung erforderlich ist.« (§ 73 Abs. 1 SGB X)

— Kreis der Gbermittelbaren Sozialdaten eingeschrankt bei
Vergehen von nicht erheblicher Bedeutung

— Richtervorbehalt in § 73 Abs. 3 SGB X
— Im Ubrigen keine Auskunftspflicht.

+ § 73 SGB X bestimmt die Grenzen des § 161 StPO.

Schweigepflicht, § 203 Strafgesetzbuch

« Adressaten der strafrechtlichen Schweigepflicht sind z.B.
Psychologen, staatlich anerkannte Sozialarbeiter oder
Sozialpadagogen, Ehe-, Familien-, Erziehungs- oder
Jugendberater.

+ Geheimnisse sind Tatsachen, die nur einem beschrankten
Personenkreis bekannt sind und an deren Geheimhaltung
derjenige, den sie betreffen, ein sachlich begriindetes Interesse
hat.

» Auch Angaben Uber persénliche und familidgre Gegebenheiten
sowie bereits die Identitat des Klienten und die Tatsache der
Beratung werden erfasst.

« Offenbaren bedeutet Mitteilung an einen Dritten.

24
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@ Offenbarungsbefugnis

+ Schweigepflicht verletzt, wenn unbefugte Offenbarung.

+ Schweigepflicht darf daher nur durchbrochen werden, wenn
Offenbarungsbefugnis:

Einwilligung

Gesetzliche Offenbarungspflichten und -befugnisse (z.B. § 138
StGB), nicht Kooperationsvereinbarungen

§ 8a SGB VIl keine Offenbarungsbefugnis

Rechtfertigender Notstand geman § 34 StGB
§ 11 Abs. 4 Berliner Gesetz zum Schutz und Wohl des Kindes
(Offenbarungsbefugnis, nicht: Offenbarungspflicht)

25

@ Rechtfertigender Notstand, § 34 StGB

+ Rechtfertigender Notstand praxisrelevant bei
Kindeswohlgefahrdung

»  Wortlaut:

» Wer in einer gegenwartigen, nicht anders abwendbaren
Gefahr fur Leben, Leib, Freiheit, Ehre, Eigentum oder ein
anderes Rechtsgut eine Tat begeht, um die Gefahr von sich
oder einem anderen abzuwenden, handelt nicht rechtswidrig,
wenn bei Abwdagung der widerstreitenden Interessen,
namentlich der betroffenen Rechtsgiiter und des Grades der
ihnen drohenden Gefahren, das geschiitzte Interesse das
beeintrachtigte wesentlich tiberwiegt. Dies gilt jedoch nur,
soweit die Tat ein angemessenes Mittel ist, die Gefahr
abzuwenden.«

+ Interessenabwdagung im Einzelfall

26

Stiftung SPI - Berlin 2010 [ ] |



,Oh, das darf ich lhnen nicht sagen!” — Handlungssicherheiten im Kinderschutz und Datenschutz 17

§ 11 Berliner Gesetz zum Schutz und Wohl des Kindes
(Berliner Kinderschutzgesetz - KiSchuG)

* Beratung und Weitergabe von Informationen bei Gefahrdung
des Wohls eines Kindes oder Jugendlichen

* Stufe 1: § 11 Abs. 1 KiSchuG
— Schweigepflichtige Person
— Gewichtige Anhaltspunkte fiir Kindeswohlgeféhrdung
— Genauere Einschatzung der Gefdhrdung nicht méglich oder
eigene fachliche Mittel reichen zur Abwendung der
Gefdahrdung nicht aus

— Folge: Die Situation ist mit Personensorgeberechtigten zu
erdrtern und es ist auf Inanspruchnahme geeigneter Hilfen
hinzuwirken, soweit dadurch der wirksame Schutz des
Kindes oder Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.

27

§ 11 Berliner Gesetz zum Schutz und Wohl des Kindes
(Berliner Kinderschutzgesetz - KiSchuG)

* Beratung und Weitergabe von Informationen bei Gefahrdung
des Wohls eines Kindes oder Jugendlichen

+ Stufe 1: § 11 Abs. 2 KiSchuG

— Personen, die auBerhalb von Diensten und Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe beruflich mit Ausbildung, Erziehung
und Betreuung betraut sind

— Gewichtige Anhaltspunkte fiir Kindeswohlgeféhrdung

— Folge: Personensorgeberechtigte sind Uber die Erkenntnisse
zu informieren, soweit dadurch der wirksame Schutz des
Kindes oder Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.

28
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,Oh, das darf ich lhnen nicht sagen!” — Handlungssicherheiten im Kinderschutz und Datenschutz 18

§ 11 Berliner Gesetz zum Schutz und Wohl des Kindes
(Berliner Kinderschutzgesetz - KiSchuG)

» Stufe 2: § 11 Abs. 3 KiSchuG
— Befugnis, zur Gefahrdungseinschatzung oder zur
Einschdatzung der Hilfen eine insoweit erfahrenen Fachkraft
hinzuzuziehen
— keine Ubermittlung personenbezogener Daten, sondern:
— vor einer Ubermittlung Anonymisierung bzw.
Pseudonymisierung der personenbezogenen Daten

29

§ 11 Berliner Gesetz zum Schutz und Wohl des Kindes
(Berliner Kinderschutzgesetz - KiSchuG)

+ Stufe 3: § 11 Abs. 4 KiSchuG:

— »Ist ein Tatigwerden erforderlich, um eine Gefahrdung des
Wohls eines Kindes oder eines Jugendlichen abzuwenden,
und sind die Personensorgeberechtigten nicht bereit oder in
der Lage, hieran mitzuwirken, so sind die in Absatz 1 und 2
genannten Personen befugt, dem Jugendamt die daftr
erforderlichen personenbezogenen Daten mitzuteilen;
hierauf sind die Betroffenen vorab hinzuweisen, es sei denn,
dass dadurch der wirksame Schutz des Kindes oder
Jugendlichen infrage gestellt wird.«

— Empfehlung: Dokumentation des Entscheidungsprozesses
30
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Kontakt

Kontakt:
Dr. Claudia Federrath
Telefon: (030) 13889-0/-318

E-Mail: federrath@datenschutz-berlin.de
WWW: http://www.datenschutz-berlin.de
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| Workshop 1: Anzeigen in Bezug auf Kinderschutz an die Polizei
Was wird wann von wem an die Polizei gemeldet?

B Impuls Georg Kohaupt
Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V.
Tel. 030 /971 17 17
georg.kohaupt@kinderschutz-zentrum-berlin.de

Gina Graichen

Der Polizeiprasident in Berlin, LKA 125
Kommissariatsleiterin

Tel. 030 / 4664-912 500
lka125@polizei.berlin.de

B Moderation Andreas Neumann-Witt
Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg
Leiter des Jugendnotdienst/Madchennotdienst
Tel. 030/ 61 00 67 15
andreas.neumann-witt@ba-fk.verwalt-berlin.de

B Impuls Georg Kohaupt:
,,Oh, das darf ich lhnen nicht sagen...*

...dieser Titel suggeriert einen Widerspruch: Ich méchte gern, aber ich darf nicht.
Dieser Widerspruch existiert in der Jugendhilfe aus meiner Sicht in der Regel nicht.
Vielmehr ist Vertraulichkeit und offene Zusammenarbeit mit Eltern und Kindern grund-
legende Voraussetzung des Kinderschutzes. Dieses Vertrauensverhaltnis hat juristisch
klare, in der Praxis nicht immer so leicht zu ziehende Grenzen. Das Grenzverhélinis ist
— bezogen auf Gefédhrdungen von Kindern in ihrer Familie (damit ist die Lebens-
gemeinschaft gemeint, in der das Kind faktisch lebt) — im SGB VIII (KJHG) klar gere-
gelt. Bei Menschen, die das Wohl des Kindes als ,Fremdtater/in® geféhrden, ist es
komplizierter.

Gelingender Kinderschutz in der Jugendhilfe ist zunachst verpflichtet, dass Wohl des
Kindes in Zusammenarbeit mit der Familie zu sichern. Mit ihr Gber die Sorgen um das
Kind zu sprechen und sie zu ermutigen, sich Hilfe zu holen, ist der Weg des Kinder-
schutzes. Die Hilfen kénnen vielfaltig sein: Eine Beratung in einer Familienberatungs-
stelle, eine sozialpadagogische Familienhilfe, aber auch eine (voriibergehende) Tren-
nung kénnen geeignet sein, um das Wohl des Kindes zu sichern. Erst wenn flr das
Kind und die Familie keine ausreichenden Hilfen auf den Weg kommen, werden die
Fachkrafte freier Trager das Jugendamt mit einbeziehen und das Jugendamt das Kind
in Obhut nehmen (bei sofortigem Handlungsbedarf) oder das Familiengericht anrufen
(§ 8a SGB VIIl). Wenn in einer akuten Gefahrensituation die Polizei zur Gefahren-
abwehr notwendig ist, kann und muss diese hinzugezogen werden. Eine Strafanzeige
durch Fachkréafte der Jugendhilfe ist normalerweise keine Option; vielmehr wird das
Wohl des Kindes im Konfliktfall mit der Anrufung des Familiengerichts gesichert.

Wenn innerhalb einer Familie Straftaten begangen werden, kann es ein wesentlicher
Inhalt einer Beratung in der Jugendhilfe sein, ob die Betroffenen gegen den/die Straf-
tater/in (z.B. den Vater, die Mutter, den Bruder) Anzeige erstatten wollen. Mit Ein-
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verstandnis der Betroffenen ist ein Gesprach mit der Polizei selbstverstandlich immer
maoglich.

Anders ist die Situation bei Gewalttaten gegen Kinder, wenn der/die Tater/in nicht zur
Familie gehort. Zunachst sind die Betroffenen (Eltern, Kind) Gber die Mdglichkeit einer
polizeilichen Anzeige zu beraten. Wenn die Anzeige dem Schutz des Kindes oder dem
Schutz von mdglichen anderen Opfern dient, wird der/die Berater/in versuchen, auf
eine Anzeige hinzuwirken. Dieses ist in der Regel z.B. bei padosexuellen Tatern/-innen
gegeben. Wenn die Betroffenen keine Anzeige erstatten wollen, muss zwischen der
Vertrauensbeziehung zu den Eltern/dem Kind und einem méglichen Schutz von
Kindern durch eine Anzeige abgewogen werden. Oft macht jedoch eine Anzeige nur
Sinn, wenn die Betroffenen auch zu einer Anzeige bereit sind, da es ihrer Aussage zur
Strafverfolgung bedarf.

Die Sicherung der Vertraulichkeit dient nicht nur dem Schutz der Hilfebeziehung im
Einzelfall. Darlber hinaus ist es fur alle Eltern und Kinder in Not wichtig zu wissen, wie
die Fachkréfte der Jugendhilfe mit vertraulichen Informationen umgehen. Die Jugend-
hilfe wirbt gerade bei denjenigen um vertrauensvolle Zusammenarbeit, die im Verhalt-
nis zu ihren Kindern erhebliche Probleme haben und vielleicht schon — auch strafrecht-
lich relevant — gescheitert sind.

B Impuls Gina Graichen:
Kindesmisshandlung und Kindesvernachlassigung — Wie geht die Polizei vor?
Bericht aus der Praxis, auch in der Zusammenarbeit mit den Jugendamtern

Das LKA 125 ist das bundesweit einzige Fachkommissariat, das sich ausschlieBlich
um Delikte an Schutzbefohlenen, ohne sexuellen Hintergrund, kimmert. Es besteht
zurzeit aus einer Leiterin und 13 Mitarbeitern/-innen. Dieses Spezialkommissariat des
Landeskriminalamtes Berlin ist stadtweit flr ganz Berlin zustédndig. Zu der sachlichen
Zustandigkeit gehoéren:

" Misshandlung von Schutzbefohlenen (Kinder, Jugendliche, Kranke und alte Men-
schen)

. Verletzung der Firsorge- oder Erziehungspflicht (beide Delikte auch mit Todes-
folge)

" Aussetzung

. Schwangerschaftsabbriiche  (geféhrliche  Koérperverletzung/Nétigung  zum
Schwangerschaftsabbruch)

. Kinderhandel

Das LKA 125 wurde nicht deshalb gegrindet, weil sich in Berlin so viele Falle von
Misshandlung oder Vernachléassigung ereignet haben, vielmehr besteht dieses Kom-
missariat mit eben diesen Zustandigkeiten seit Anfang/Mitte der 60er Jahre. Miss-
handlung und Vernachlassigung von Kindern gab es damals so wie heute. Dennoch
rickte mehr und mehr in den Vordergrund, dass es sich bei dieser Art von Delikten
offenbar um ein absolutes Tabuthema handelte und es teilweise leider auch heute
noch als solches behandelt wird. Man verabscheut eine Gesellschaft, in der die
Kleinsten und Wehrlosesten gequélt und zusammengeschlagen werden, und will es
vor sich selbst nicht eingestehen, auch in eben dieser Gesellschaft zu leben. Man
ertragt es nur schwer, mit dieser Realitat konfrontiert zu werden, und es ist weitaus
einfacher, sich nicht einzumischen und sich somit nicht um das Leid Anderer kimmern
zu mussen.
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Ob ein Thema in das o6ffentliche Interesse rlickt, hangt von verschiedenen Faktoren ab.
Die Bevdlkerung muss bereit sein, sich auf ein Thema einzulassen und muss den
Willen haben, selbst an der Situation etwas andern zu wollen. Die Medien missen sich
des Themas annehmen, um Informationen in die breite Offentlichkeit zu streuen.

In Berlin war es so, wie es jetzt noch teilweise in verschiedenen Bundeslandern der
Bundesrepublik funktioniert bzw. eher nicht funktioniert. Die Polizei nahm die ent-
sprechende Anzeige auf — wenn das Spezialdelikt erkannt wurde — durch die Fach-
dienststelle wurde zligig das zustandige Jugendamt dartber informiert, die Jugend-
amtsmitarbeiter/innen waren in der Regel nur begrenzt erreichbar und ,verschanzten®
sich hinter Datenschutz und Sozialgesetzbuch. An ein gemeinsames Tatigwerden
durch Jugendamt und Polizei war nicht zu denken, da man ,nicht mit der Polizei
zusammenarbeite, um das Vertrauensverhaltnis zum Klientel nicht zu gefédhrden®. Es
gab interdisziplinére Treffen, die jedoch nicht den angestrebten Erfolg brachten. Nach
einer Haufung von dramatischen Anzeigen wegen Kindesmisshandlung, die die
betroffenen Kinder teilweise leider nicht Uberlebten, zeigte sich erneut, dass Nachbarn
oder andere Bezugspersonen, aber auch andere Behdrden bereits involviert und Uber
die Zustande vorher informiert waren. Flr das Spezialkommissariat stellte sich daher
die Frage, in welcher Form und ob Uberhaupt eine Pravention in diesem Bereich
maoglich sein kénnte.

Bei einer anlassunabhéngigen Pressekonferenz im Marz 2004 wagt das LKA 125 das
Unmdgliche. Es werden neben einem Kurzvortrag zu den Delikten erstmals Tatfotos
verodffentlicht, solche, die bisher fir die Offentlichkeit zu schrecklich schienen. Es
werden die Statistikzahlen offen gelegt, die bisher zwar auch &ffentlich einsehbar
waren, aber als erfasste Kdrperverletzungen ,untergingen®. Es wird immer wieder auf
die furchtbare Situation mancher Kinder in den eigenen Familien hingewiesen.

Um die Bevolkerung fir diese Thematik noch mehr zu sensibilisieren, werden von der
zustandigen Fachdienststelle Plakate zu den Themenbereichen Misshandlung,
Vernachlassigung und Tétung von Kindern entwickelt, im August 2004 verdéffentlicht
und bis heute in Umlauf gebracht. Diese Plakate werden an 6ffentlichen Stellen, wie
zum Beispiel Burgeramter, Polizeidienststellen, Job-Center, in BVG-Wartehduschen, in
der S-Bahn, in Schulen und inzwischen sogar in Krankenhausern und bei Jugend-
amtern aufgehangt: dort, wo Menschen warten missen, Langeweile haben und letzt-
lich alles lesen, was sie vorfinden. Zu den genannten Plakaten sind Flyer erhéltlich, die
helfen sollen, Misshandlungen und Vernachlassigungen an Kindern zu erkennen. Auf
den Plakaten wird eine Hinweistelefonnummer des Landeskriminalamts LKA 125
veroffentlicht, unter der man eine Anzeige erstatten oder sich beraten lassen kann, im
Ubrigen die erste Hotline dieser Art in der Stadt. Selbstverstandlich werden auch
anonyme Anzeigen entgegen genommen.

Neben der enormen Offentlichkeitsarbeit und der ,normalen® taglichen Arbeit werden
durch die Mitarbeiter/innen des Kommissariats noch immer Beschulungen und
Vortrage durchgefiihrt. So kdnnen Kita-Mitarbeiter/innen, Pflegekrafte, Lehrer/innen
und angehende Erzieher/innen Uber den Themenbereich informiert werden. Sehr viel
Zeit nimmt auch heute noch die Fortbildung der eigenen Kollegen/-innen ein, Schutz-
polizisten/-innen, die als erste am Ort sind, und Kollegen/-innen der 6rtlichen Kriminal-
inspektionen in der Sofortbearbeitung. Fir alle Kollegen/-innen bietet sich die Mglich-
keit einer mehrwdchigen Hospitation auf der Dienststelle, im Ubrigen auch fur Mit-
arbeiter/innen anderer Professionen. Fir das LKA 125 wird eine Rufbereitschaft einge-
richtet, so dass die Mitarbeiter/innen nun rund um die Uhr zu erreichen sind, um fir die
unsicheren Kollegen/-innen mit Rat und Tat zur Seite zu stehen oder ggf. den Fall
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selbst sofort zu Ubernehmen. Sowohl die Plakataktion als auch die Einrichtung des
Hinweistelefons bei der Polizei sind bei der Bevdlkerung so gut angekommen, dass bis
heute hier ca. 4000 Anrufe eingegangen sind, die zu 80 Prozent zu einer Anzeige
gefihrt haben. Es ist damit gelungen, das vorhandene Dunkelfeld zu einem nicht
geringen Teil aufzuhellen. Die statistischen Erhebungen zeigen einen Uberdeutlichen
Anstieg, was aber nicht heiBen soll, dass Berlin die Stadt der Kindesmisshandlung
oder Kindesvernachlassigung ist. Hohere Zahlen schreiben heiBt, immer mehr Kinder
aus ihrem hauslichen Abseits heraus in das Licht der Offentlichkeit zu holen.

Eine Vielzahl von Anzeigen wird immer noch im Rahmen von Polizeieinsatzen, die
oftmals aus einem ganz anderen Grund stattfinden, von Amts wegen erstattet. Das
geschieht zum Beispiel bei Einsatzen zu Hauslicher Gewalt , wenn die Polizei gerufen
wird, um Korperverletzungen in Beziehungen zu schlichten und dann feststellt, dass
auch die Kinder misshandelt oder vernachlassigt werden, ebenso werden Missstéande
in Familien der Polizei bekannt, wenn diese durch das Jugendamt aus vielerlei Griin-
den zum Stichwort ,Amtshilfe” gerufen wird. Inzwischen werden aber vermehrt Anzei-
gen von Nachbarn/-innen, teils auch von Familienangehdrigen erstattet, die die Miss-
handlung oder mangelnde Versorgung von Enkeln, Nichten oder Neffen nicht mehr
hinnehmen kdnnen oder wollen. Andere Personen, die Einblicke in die jeweilige Fami-
liensituation oder Kontakt zu den Kindern haben, wie zum Beispiel Erzieher/innen,
Lehrer/innen, Sozialarbeiter/innen und Arzte/Arztinnen tun sich teilweise immer noch
schwer damit, Datenschutz und Schweigepflicht in den Hintergrund zu stellen und die
teils ausweglose Situation durch einen Anruf (bei der Polizei) zu beenden. Familien-
erhaltende MaBnahmen sind die eine Seite, das manchmal Jahre lange Leiden eines
Kindes zu beenden, die andere.

Bei den kriminalpolizeilichen Ermittlungen wurde immer wieder festgestellt, dass Nach-
barn/-innen und Angehdrige durchaus mitbekommen, dass Kinder geschlagen, gede-
mutigt, allein gelassen werden, sie horen das Anschreien der Eltern und die darauf
folgenden Schlage, sie héren das herzzerreiBende Wimmern und Weinen der Kinder.
Der zaghafte Versuch, ihr Wissen einer o6ffentlichen Stelle mitzuteilen, lieB sie an
Personen geraten, die ,nicht zustandig® waren, die sie weiter vermittelten, die nicht
anwesend waren oder per Computerstimme darum baten, auf einem Anrufbeantworter
kurz und pragnant ihr Problem zu schildern. Am Ende beruhigten sie ihr schlechtes
Geflhl damit, ,dass sich schon ein Anderer darum kimmern wird®.

Vorgehensweise der Polizei

In der Regel werden Hinweise oder konkrete Anzeigen telefonisch bei LKA 125 ge-
meldet, oder — wie bereits geschildert — eine Funkstreife wird zum Ort gerufen. Bei
einer Meldung durch eine Funkstreife oder auf dem kommissariatsinternen Hinweis-
telefon, meinem zweiten Apparat, muss ich unmittelbar nach Schilderung des Sach-
verhalts entscheiden, ob SofortmaBnahmen notwendig werden. Das richtet sich nach
dem Inhalt der Meldung, meist nach dem Alter des/der Betroffenen und nach der Tat-
zeit, denn kann eine absolute Gefahr im Verzuge nicht mehr erkannt werden, bleibt
auch der Polizei nur der richterliche Beschluss zum Betreten einer Wohnung. Sollten
SofortmaBnahmen nétig sein, wird ein Team des LKA 125 zum Ort entsandt, um dort
die ersten Ermittlungen durchzufihren, d.h. Versorgung des Opfers, ggf. Vorstellung
bei einem/einer Kinderarzt/-arztin oder im Krankenhaus, fotografische Sicherung der
Verletzungsspuren und ggf. Vernehmung des Kindes.

Bei Kindesvernachlassigung wird eine Inaugenscheinnahme der gesamten Wohn-
raume und gleichzeitige fotografische Sicherung der Zustande nétig. Gleichzeitig wéah-
rend der genannten MaBnahmen wird von der Dienststelle aus versucht, mit dem
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zustandigen Jugendamt in Kontakt zu treten, eine/einen bereits eingesetzte/n Sozial-
arbeiter/in festzustellen und diese/n ggf. zum Ort zu bitten. Kommt eine Inobhutnahme
des Kindes/der Kinder in Betracht, kann der/die zustéandige Sozialarbeiter/in so Uber
eine weitere Unterbringung entscheiden. Zudem erhélt der/die zustédndige Sozial-
arbeiter/in (h&aufig erstmalig) die Mdglichkeit, einen, wenn auch nicht angemeldeten
und nicht freiwilligen, Hausbesuch durchzufihren und sich selbst ein Bild zu machen.

Die Anzeige wegen Kindesmisshandlung oder Kindesvernachlassigung wird durch die
aufnehmenden Beamten/-innen der Funkstreife oder durch LKA 125 gefertigt. Die
weiteren Ermittlungen werden in der Folge von einem/einer Sachbearbeiter/in des
Kommissariats gefihrt. Sind die ersten Ermittlungen am Ort abgeschlossen und ist das
Kind ggf. untergebracht, erhalte ich durch das eingesetzte Team einen meist telefo-
nischen Erstbericht. Da Polizeieinsatze eher selten von der Offentlichkeit unbemerkt
bleiben, erscheinen meist erste Pressevertreter am Ort, die haufig eigene Nachfragen
in der Umgebung und manchmal auch bei der betroffenen Familie selbst halten. Auf
Nachfragen bei der Polizeipressestelle wird durch die zustéandige Dienststelle, hier LKA
125, eine offizielle Pressemeldung abgegeben.
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Workshop 2: Kinderschutzmeldungen an das Jugendamt
Was wird wann von wem dem Jugendamt mitgeteilt?

Impuls Tamara Romeyke
Jugendamt Lichtenberg
Kinderschutzkoordinatorin
Tel.: 030/ 90296-5314
tamara.romeyke@libg.verwalt-berlin.de

Daniela Siemer
Slidstadt e.V.
Schulsozialarbeit

Tel.: 030/ 666 90 434
suedstadt.ev@web.de

Eva-Maria Nicolai

Wildwasser Berlin e.V.
M&adchenberatungsstelle

Tel.: 030/ 48 62 82 22
wriezener@wildwasser-berlin.de

Moderation Uta Lode
Notdienst fir Suchtmittelgefahrdete und
Abhéangige Berlin e.V.
Leiterin
Tel.: 030/215 78 33
ulode@drogennotdienst.org

Impuls Tamara Romeyke:

Was wird wann von wem dem Jugendamt mitgeteilt? Beispiele:

Ein Polizist vom Abschnitt meldet, dass eine 17-Jahrige nach einer kérperlichen
Auseinandersetzung mit ihrer Mutter, die die Polizei um Unterstitzung bat,
mitgenommen wurde und sich weigert, weiter im Hauhalt der Mutter zu leben.
Eine GroBmutter macht sich Sorgen um ihre vierjahrige Enkeltochter. Der Freund
ihrer Tochter unterdrlicke diese. Er verhalte sich der Enkelin gegentiber komisch.
Er lasse nicht zu, dass die Mutter ihre Tochter badet. Die Enkeltochter sei haufig
wund und klage tber Bauchschmerzen.

Ein Mitarbeiter des Jobcenters sorgt sich um eine Familie mit mehreren Kindern
wegen erheblicher Mietschulden und drohendem Wohnungsverlust.

Eine Kinderarztin sorgt sich um ein vierjahriges Madchen. Die Mutter verhalte
sich psychisch auffallig. Das Kinde wirke aggressiv; auch ihr gegenlber. Die
Mutter kdnne sie nicht begrenzen.

Eine Fotografin sorgt sich um einen Saugling. Dieser weise am gesamten Korper
komische Flecken auf. Sie beflrrchtet, dass der Saugling misshandelt wird.

Ein Mitarbeiter vom Zoll informiert, dass bei einer Hausdurchsuchung Unmengen
pornografischen Materials gefunden wurde. DarUber hinaus gebe es eine Vielzahl
von Fotos schlafender Kinder mit nacktem Oberkérper.

Auf jede Mitteilung, die eine eventuelle Kindeswohlgefaéhrdung beinhaltet, muss das
Jugendamt reagieren. Geregelt ist diese Vorschrift in der AV_Kinderschutz, die seit
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April 2008 durch das Gesundheitsamt erweitert wurde. Die ,Gemeinsame Ausflh-
rungsvorschrift Gber die Durchfuhrung von MaBnahmen zum Kinderschutz in den
Jugend- und Gesundheitsamtern der Bezirksamter des Landes Berlin — AV Jug Ges"
finden Sie im Anhang der Dokumentation oder unter
http://www.berlin.de/imperia/md/content/sen-jugend/rechtsvorschriften/
av_kinderschutz.pdf?start&ts=1264684723&file=av_kinderschutz.pdf .

Dort heiBt es unter Punkt 5 — Verfahrensstandards zur Risikoabschétzung u. a.:

,Das Verfahren zur Abschatzung des Gefahrdungsrisikos ist zweistufig. Zur ersten
Stufe gehéren die Aufnahme der ersten Anhaltspunkte, die erste Prifung, die Bewer-
tung und die kollegiale fachliche Beratung (Vier-Augen-Prinzip). Ziel der kollegialen
Beratung ist die Beantwortung der Frage, ob von einer unmittelbaren und ernstzu-
nehmenden Geféahrdung auszugehen ist und dies sofortiges Handeln erfordert. Bei der
Abschatzung des Gefahrdungsrisikos sind die Personensorgeberechtigten oder die
Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche durch das Jugendamt
einzubeziehen, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder des Jugend-
lichen nicht in Frage gestellt wird (vgl. § 8a Abs.1 Satz 2 des Achten Buches Sozial-
gesetzbuch). Verstérkt sich danach der Verdacht einer Kindeswohlgeféhrdung, erfolgt
eine weitergehende Prifung der Risikoabschatzung (zweite Stufe).” Fir diesen Zweck
existiert ein standardisierter Arbeitsbogen flir Fachkrafte der Regionalen Sozialdienste.
Der Bogen ,Berlineinheitlicher 1. Check fir eine Mitteilung bei eventueller
Kindeswohlgefahrdung (vgl. AV Kinderschutz Nr. 3. Abs. 1 u. 5)“ ist im Anhang
einsehbar oder kann im Internet abgerufen werden unter
http://www.mwfk.brandenburg.de/sixcms/media.php/5488/04-
Berlineinheitlicher%20Meldebogen%201.Check.pdf.

Es ist Vorschrift, dass jede Meldung, ob sie schriftlich, mindlich, telefonisch oder
anonym erfolgt, mit diesem Bogen schriftlich aufzunehmen ist.

Unter den eingangs genannten Beispielen ist keine Mitteilung aus einer Einrichtung wie
Schule, Kita oder aus dem Freizeitbereich aufgefihrt. Generell muss das Jugendamt
aber auch Hinweisen aus diesen Bereichen nachgehen und sie dokumentieren. Hierbei
ist jedoch darauf hinzuweisen, dass das Land Berlin sich zusatzliche Verfahrens-
standards geschaffen hat.

Verfahren bei Mitteilungen aus Einrichtungen, die Leistungen nach dem Kinder-
und Jugendhilfegesetz erbringen (Heime, Kindertagesbetreuung, Jugendfreizeit-
einrichtungen)

Im SGB VIII — Kinder- und Jugendhilfegesetz heif3t es unter dem § 8a Schutzauftrag
bei Kindeswohlgefahrdung:

,In Vereinbarungen mit den Tragern von Einrichtungen und Diensten, die Leistungen
nach diesem Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass deren Fachkrafte den Schutz-
auftrag nach Absatz 1 in entsprechender Weise wahrnehmen und bei der Abschéatzung
des Gefahrdungsrisikos eine insoweit erfahrene Fachkraft hinzuziehen. Insbesondere
ist die Verpflichtung aufzunehmen, dass die Fachkrafte bei den Personensorgeberech-
tigten oder Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken,
wenn sie diese fir erforderlich halten, und das Jugendamt informieren, falls die ange-
nommenen Hilfen nicht ausreichend erscheinen, um die Gefahrdung abzuwenden.*

Erhélt das Jugendamt von diesen Stellen eine Mitteilung Uber eine eventuelle Kindes-
wohlgefahrdung, liegt in der Regel der Berlineinheitliche Erfassungsbogen bei Ver-
dacht einer Kindeswohlgefahrdung (Ersteinschatzung gemaB § 8a SGB VIIl) vor.
Diesen Bogen finden Sie ebenfalls im Anhang oder unter
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http://www.ljrberlin.de/fileadmin/user upload/Dokumente/KICK/03-
Berlineinheitlicher Erfassungsbogen Ersteinschaetzung.pdf .

Verfahren bei Mitteilungen aus Schulen

Die Senatsverwaltung fur Bildung, Wissenschaft und Forschung hat im Dezember 2007
einen Handlungsleitfaden zur Zusammenarbeit zwischen Schulen und bezirklichem Ju-
gendamt im Kinderschutz heraus gegeben, dieser ist verfligbar unter
http://www.berlin.de/imperia/md/content/sen-jugend/kinder und jugendschutz/
handlungsleitfaden.pdf?start&ts=1259322096&file=handlungsleitfaden.pdf .

Dort heiBt es unter Punkt 3 Zusammenwirken von Schule und Jugendhilfe bei Kinder-
schutzfallen:

,Bei akuten Gefahrdungen informiert die Schule unverzlglich Uber das bezirkliche
Krisentelefon Kinderschutz 5555 und stimmt das weitere Vorgehen miteinander ab. Auf
der Grundlage des ausgefillten Meldebogens Kinderschutz teilt die Schule die gewich-
tigen Anhaltspunkte fir eine Gefdhrdung des Kindeswohls mit.*

|
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B Impuls Daniela Siemer:

Dieser Dokumentationsteil wurde anhand der Powerpoint-Prasentation von
Frau Siemer erstellt.

,Oh, das darf ich Thnen nicht
sagen...”

Fachtagl 08.12.2009

W2
KindersehlizZmeldUREER anidas
JUGEREamL

Daniela Siemer
Slidstadt e.V.

==o==

Sollbruchstellen

Schul-
5o0zialarbeite

Stiftung SPI - Berlin 2010
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Datenfluss

> <Y
]

SchulG _ KIHG KIHG

—

unterschiedliche gesetzliche Grundlagen —
unterschiedliche Instittutionen —
unterschiedliche Professionen —

aler

gemeinsamer Bildungs- und
Erziehungsauitrag

Stiftung SPI - Berlin 2010
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Fazit:
standardisierte Arbeitsablaufe erforderlich

13.07.2009

02.11.2009

2. Halbjahr 2010

Stiftung SPI - Berlin 2010

V/orabsprachen inider AG Schulsozialarbeit

an Hauptschulen
(Was brauchenwir? Wen: brauchen wir?)

Gemeinsame; Sitzing

(Schulaufsicht, Schulleiter, Schulsozialarbeiter,
Jugendamtsleitung, Fachsteuerung, Regional- und
Teamleiter, GO)

Arbeitsgruppe/Evaluation
Feinabstimmung und Implementierung

Startphase im Jugendamt und inf Hauptschulen

Evaluation
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Ergebnisse

Dokumentation zum 13.07.09
Meldebogen

Rlckmeldebogen
Evaluationsbogen Schule
Evaluationsbogen Sehulsozialarbeit
Evaluationsbogen Jugendamt:

Ergebnisse

Verabredungl zumi Informationsfiuss in den
Institutionen

Verabschiedungl alsi einheitliche
Arbeitsgrundlage/Probephase

Verabredung zur Auswertung

Ausblick: einheitliches;Vorgeheni Schule —
Jugend in Neukolln

Stiftung SPI - Berlin 2010
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B Impuls Eva-Maria Nicolai:

Dieser Dokumentationsteil wurde anhand der Powerpoint-Prasentation von Frau
Nicolai erstellt.

« Auf welcher rechtlichen Grundlage arbeiten
wir?

= Wildwasser e.V. ist Trager der Freien Jugendhilfe
innerhalb des Landes Berlin.

= Die beiden Beratungsstellen fir von sexualisierter
Gewalt betroffene Madchen und deren unterstiitzende
Personen arbeiten auf Grundlage des § 74 SGB VIl

= Damit haben sie die Verpflichtung zur Anwendung des
§ 8a (KICK, Kinder- und Jugendhilfeweiter-
entwicklungsgesetz).

Fachtag Stiftung SPI 1
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

« Wer kommt zu uns?

= Madchen und junge Frauen
= Mutter
= unterstltzende Familienangehdrige

= Freundinnen, Freunde, Partnerinnen und
Partner

= professionelle Helferinnen

Fachtag Stiftung SPI 2
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

Stiftung SPI - Berlin 2010 [ ] |
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« Personliche Erstberatung

Die personliche Erstberatung dient der

= QOrientierung

= Klarung des Bedarfs

= Klarung des Handlungsrahmens zwischen
Beraterin und Nutzerin und der daflr
geeigneten MaBnahmen.

Fachtag Stiftung SPI 3
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

« Personliche Erstberatung

Die personliche Erstberatung dient ebenfalls
der Klarung spezifischer Problemstellungen.

Vorrangige Ziele:
= Schutz der/des Jugendlichen
= Transparenz des weiteren Vorgehens

= Planung und Vereinbarung von
Interventionsschritten gemeinsam mit der Rat
suchenden Person

Fachtag Stiftung SPI 4
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

Stiftung SPI - Berlin 2010
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« Personliche Erstberatung

= Die persénliche Erstberatung umfasst ein oder
mehrere persdnliche Gesprache bis zur Ziel-
vereinbarung oder Vermittlung an eine andere
Einrichtung.

= Auf die persdnliche Erstberatung folgt der
Beratungsprozess.

Fachtag Stiftung SPI 5
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

- Beispielhaftes Vorgehen bei mutmaBlicher

Kindeswohlgefahrdung
mit Zustimmung der Nutzerin:

= Anruf Jugendamt durch die Beraterin im Beisein der
Nutzerin oder Anruf durch die Nutzerin wahrend des
Beratungskontaktes

= Terminabsprache mit dem Jugendamt

= Vorbereitung des Gespraches beim Jugendamt mit
der Nutzerin (Erarbeitung von Anliegen)

= Begleitung durch die Beraterin zum Gesprach beim
Jugendamt

= MaBnahmenplanung

Fachtag Stiftung SPI 6
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

Stiftung SPI - Berlin 2010 [ ] |
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- Beispielhaftes Vorgehen bei mutmaBlicher
Kindeswohlgefahrdung

bei Ablehnung der Nutzerin

= zur Herstellung von Schutz fiir Leib und Leben, wenn
Gefahrdungssituation so ausgepréagt ist, dass Nutzerin
ihr nicht standhalten kann;

= zur Herstellung von Schutz fiir Leib und Leben, wenn
ein erharteter Verdacht besteht: Kinderschutz vor
Datenschutz!

Fachtag Stiftung SPI 7
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

- Beispielhaftes Vorgehen bei mutmaBlicher

Kindeswohlgefahrdung

bei Ablehnung der Nutzerin

= 1. Erbrterung im Team
(9df. Kinderschutzbeauftragte der jeweiligen Einrichtung hinzuziehen)

= 2. Rickkoppelung mit der Leitungsebene

= 3. BerUcksichtigung/Ausfillen des ,Berlineinheitlichen
Erfassungsbogen bei Verdacht einer
Kindeswohlgefahdung*

4. Kontaktaufnahme mit dem Jugendamt

Fachtag Stiftung SPI 8
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

Stiftung SPI - Berlin 2010 |
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- Beispielhaftes Vorgehen bei mutmaBlicher
Kindeswohlgefahrdung
bei Ablehnung der Nutzerin

= Dilemmata der Beraterln als Folge der
Kinderschutzmeldung:

v Mdglicher Abbruch der Beratung durch die Nutzerin
versus Erleichterung der Nutzerin durch
Verantwortungsibernahme der Beraterln;

v" ggf. neue Rolle als MitentscheiderlIn firr ein sinnvolles
weiteres Vorgehen;

v Auseinandersetzung Uber die Rolle als Beraterin
versus Wachteramt

Fachtag Stiftung SPI 9
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

 Die Beratungsstellen von Wildwasser e.V.
nehmen den Schutzauftrag bei Kindeswohl-
gefahrdung (§ 8a) wahr und informieren bei
begrindeten Hinweisen auf ein Gefahrdungs-
risiko das Jugendamt.

» Im Weiteren kdnnen Hilfen durch das
Jugendamt in Anspruch genommen werden.

Fachtag Stiftung SPI 10
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

Stiftung SPI - Berlin 2010 |
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 Wildwasser e.V.

Beratungsstellen
= DircksenstraBe 47/Hackescher Markt, 10178
= Wriezener StraBBe 10-11/Wedding, 13359

ermdglicht Madchen, Eltern und unterstitzenden
Personen individuelle Beratung.

Fachtag Stiftung SPI 11
Referentin: Eva-Maria Nicolai
Wildwasser e.V., Berlin

Stiftung SPI - Berlin 2010 [ ] |
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| Workshop 3: Datenaustausch in Kinderschutzfallen zwischen Jugendamt
und Polizei

®  Impuls Melanie Ernst
Der Polizeiprasident in Berlin, Stab 6
Datenschutzbeauftragte
Tel.: 030 / 4664-906 010
melanie.ernst@polizei.berlin

Uta von Pirani

Bezirksamt Chralottenburg-Wilmersdorf
Jugendamtsdirektorin

Tel.: 030/ 90291-5021
jugendamtsleitung@charlottenburg-wilmersdorf.de

B Moderation Jurgen Schendel
Stiftung SPI, Clearingstelle Jugendhilfe/Polizei
Projektleiter
clearingstelle@stiftung-spi.de
Tel.: 030/ 449 01 54

B Impuls Melanie Ernst:

1. Datenverarbeitung durch die Polizei

Ausgangspunkt flr die Datenverarbeitung samtlicher Berliner Behérden und 6ffent-
lichen Stellen ist § 6 Abs. 1 BInNDSG (Berliner Datenschutzgesetz). Danach ist die
Verarbeitung — somit auch die Weitergabe — personenbezogener Daten nur zulassig,
wenn

. dieses Gesetz oder

. eine besondere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder

. der/die Betroffene eingewilligt hat.

a) Vorschriften fiir die Datenverarbeitung durch die Polizei

Als besondere (sogenannte bereichsspezifische) Rechtsgrundlage fir die polizeiliche
Datenverarbeitung ist das ASOG BlIn (Allgemeines Gesetz zum Schutz der 6ffentlichen
Sicherheit und Ordnung in Berlin) von zentraler Bedeutung. Bei Erflllung der Aufgaben
nach diesem Gesetz finden eine Reihe von Vorschriften des Berliner Datenschutz-
gesetzes keine Anwendung mehr, unter anderem die Vorschriften tber die Erhebung
personenbezogener Daten (§ 10) und deren Ubermittlung an 6&ffentliche und nicht-
offentliche Stellen (§§ 12 — 14). Dartber hinaus hat die Polizei die Aufgaben zu erflil-
len, die ihr durch andere Rechtsvorschriften Ubertragen wurden (z.B. die Verfolgung
von Straftaten nach der Strafprozessordnung (StPO), die Verfolgung von Ordnungs-
widrigkeiten nach dem Ordnungswidrigkeitengesetz (OWiG)).

b) Beispiele fiir die Datenverarbeitung, insbesondere Befragung
Soweit es fir die Erfillung der Aufgaben nach § 1 ASOG erforderlich ist, darf die Berli-
ner Polizei:
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" Daten erheben (§ 18 ASOG),
. Daten speichern, verandern und nutzen (§ 42 ASOG) und
= Daten Gbermitteln (§§ 44, 45 ASOG).

GemaB § 18 Abs. 1 ASOG kann die Polizei zur Klédrung des Sachverhalts in einer
bestimmten polizeilichen Angelegenheit Ermittlungen anstellen, insbesondere Befra-
gungen durchfihren. Sie kann in diesem Zusammenhang auch personenbezogene
Daten erheben, wenn das zur Abwehr einer Gefahr erforderlich ist. Zum Stichwort
,Befragung” sieht § 18 Abs. 3 Satz 1 ASOG vor, dass die Polizei eine Person (i.S.v.
jede Person) befragen kann, wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass diese
Person sachdienliche Angaben machen kann, die fur die Erfullung einer bestimmten
polizeilichen Aufgabe erforderlich sind. Der/Die Befragte kann fir die Dauer der Befra-
gung angehalten, d.h. daran gehindert werden, den Ort der MaBnahme zu verlassen.
Bei vermissten Personen kann also ein/e Polizeibeamter/-beamtin im Rahmen der
Gefahrenabwehr séamtliche Personen, die zur Aufklarung des Vermisstenfalles etwas
beitragen kdnnen, befragen. Befragt werden kdénnen auch Mitarbeiter/innen des
Jugendamtes, wenn es um vermisste Kinder oder vermisste Jugendliche geht, die in
den Betreuungsbereich der befragten Dienstkraft des Jugendamtes gehéren. Aus dem
Befragungsrecht der Polizei folgt jedoch keine Pflicht der befragten Person, die erwar-
teten Auskiinfte zu erteilen. Der/die Befragte ist gemaB § 18 Abs. 3 Satz 3 ASOG
lediglich verpflichtet, Namen, Vornamen, Tag und Ort der Geburt und Wohnanschrift
anzugeben. Zu weiteren Auskinften ist er/sie nur verpflichtet, soweit fur ihn/sie
gesetzliche Handlungspflichten bestehen. Eine gesetzliche Handlungspflicht z.B. des
StraBensozialarbeiters, Auskinfte Uber ihm bekannte Jugendliche zu erteilen, besteht
nicht. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Jugendamter sind bei der Beauskunftung an
ihre sich aus den Sozialgesetzblichern ergebenden datenschutz-rechtlichen
Bestimmungen gebunden.

Befragungen sind grundsatzlich an die betroffene Person zu richten, die Befragung

Dritter ist nur zulassig, wenn die Befragung der betroffenen Person

= nicht oder nicht rechtzeitig méglich ist,

. einen unverhaltnismaBig hohen Aufwand erfordern wirde und schutzwirdige
Belange der betroffenen Person nicht entgegenstehen (die Befragung wére nur
unter Einschaltung eines/einer in der konkreten Situation schwer zu beschaffen-
den Dolmetschers/-in mdglich und wegen der Art der erbetenen Informationen
wirden schutzwirdige Belange des/der Betroffenen nicht beeintrachtigt werden),

. die Erfullung der Aufgaben gefahrden wirde (eine Gefédhrdung der Aufgabener-
flllung wird insbesondere dann anzunehmen sein, wenn der/die Betroffene durch
die Befragung Gelegenheit erhielte, einen bestimmten Sachverhalt zu verschlei-
ern und entsprechende Anhaltspunkte flr diese Mdglichkeit vorliegen).

Statt an das Jugendamt heranzutreten kdnnte man beispielsweise zunachst die
betroffenen Erziehungsberechtigten befragen. Der/die Befragte ist in geeigneter Weise
auf die Rechtsgrundlagen der Befragung (hier § 18 Abs. 3 Satz 1 ASOG) sowie auf
eine bestehende Auskunftspflicht (z.B. zur Angabe der Personaldaten nach § 18 Abs. 3
Satz 3 ASOG) oder auf die Freiwilligkeit der Auskunft hinzuweisen. Ausnahmsweise
kann der Hinweis unterbleiben, wenn hierdurch die Erfullung der polizeilichen Aufga-
ben erheblich erschwert oder gefédhrdet wirde (denkbar bei besonders eilbedrftigen
MaBnahmen, bei denen fir den Hinweis keine Zeit mehr bleibt). GemaB § 18 Abs. 6
ASOG gelten die Bestimmungen der §§ 52 bis 55 und 136a StPO entsprechend.

2. Datenweitergabe durch die Polizei an andere Behorden
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In Strafermittiungsverfahren entscheidet wahrend des gesamten Verfahrens die
Staatsanwaltschaft, nicht die Polizei Gber die mdgliche Weitergabe der im Rahmen des
Ermittlungsverfahrens angefallenen Daten. Es gelten hierfir die Regelungen der
MiStra (Mitteilungsbefugnisse in Strafsachen). Anders bei allen anderen von der Polizei
rechtmaBig erhobenen und in ihren Akten oder Dateien gespeicherten Daten: Uber die
Weitergabe dieser Daten entscheidet die Polizei eigenstédndig. Zuvor muss sie aller-
dings prifen, ob eine besondere Rechtsvorschrift dies erlaubt.

a) Datenubermittlung zwischen Polizei und Ordnungsbehérden gemaB § 44
ASOG

GemanB § 44 Abs. 1 ASOG durfen polizeiliche Daten an Ordnungsbehdrden Ubermittelt

werden, soweit das zur Erflllung ordnungsbehdrdlicher oder polizeilicher Aufgaben

erforderlich ist. Das bedeutet, dass die Ubermittlung personenbezogener Daten von

der Polizei an die Jugendamter zuldssig ist, wenn und soweit die Daten zur Erfillung

ordnungsbehdrdlicher Aufgaben des Jugendamtes bendétigt werden. Zu den Ord-

nungsaufgaben der Jugendamter gehéren nach Nr. 17 der Anlage zum ASOG

(Zustandigkeitskatalog Ordnungsaufgaben) unter anderem:

. die Durchflihrung des Jugendschutzgesetzes,

. die Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen (§ 42 SGB VIII), sofern nicht die
fir Jugend und Familie zustandige Senatsverwaltung zustandig ist,

. die Herausnahme des Kindes oder des/der Jugendlichen ohne Zustimmung
des/der Personensorgeberechtigten.

Zur Erfillung der Ordnungsaufgabe ,Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen®
konnen dem Jugendamt (auBerhalb der Dienstzeiten dem Kinder- oder Jugendnot-
dienst beim Jugendamt Friedrichshain-Kreuzberg) bei der Ubergabe eines von der
Polizei aufgegriffenen Kindes oder Jugendlichen die Personalien des
Kindes/Jugendlichen, die Personalien der Personensorgeberechtigten sowie Angaben
darlber, seit wann vermisst gewesen, wie oft schon vermisst gewesen, wo und unter
welchen Umstédnden aufgegriffen (z.B. als Opfer, Tater/in oder Teilnehmer/in einer
Straftat) Gbermittelt werden.

GemaRB § 44 Abs. 2 ASOG kann die Polizei personenbezogene Daten auch dann an

das Jugendamt Ubermitteln, wenn es keine Ordnungsaufgaben wahrnimmt, sondern in

seiner Funktion als Leistungsbehdrde (mit Beratungs-/Betreuungsangeboten) tatig
wird. Eine Datenlbermittlung kommt in diesem Zusammenhang jedoch nur unter
folgenden Voraussetzungen in Betracht:

. wenn sie zur Erfallung polizeilicher Aufgaben erforderlich ist. Dies betrifft
insbesondere Félle, in denen die Erflllung einer bestimmten polizeilichen Auf-
gabe die Unterrichtung einer anderen Stelle erfordert.

. wenn die Angaben zur Abwehr einer konkreten Gefahr bendtigt werden. Denkbar
ist hier der Fall, dass der Polizei bekannt geworden ist, dass eine gewaltbereite —
ihr namentlich bekannte — Person die Erziehungs- und Familienberatung auf-
suchen will, um dort ihre Meinung Uber die Tatigkeit der Mitarbeiter/innen in
einem sie betreffenden Fall deutlich zu machen. Hier kann die Polizei dem
Jugendamt den ihr bekannten Namen der Person Ubermitteln, damit sich das
Jugendamt darauf einstellen und rechtzeitig MaBnahmen zur Gefahrenabwehr
treffen kann.

. wenn zwar keine konkrete Gefahr vorliegt, dafir aber eine Gefahrdung gewich-
tiger Rechtsglter. ,Hierzu zahlen insbesondere Leben, Gesundheit, Freiheit,
Vermdgenswerte von erheblichem Wert, Bestand des Staates und seiner
Einrichtungen® (Knape, Kiworr, Allgemeines Polizei- und Ordnungsrecht fur
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Berlin, Kommentar flr Ausbildung und Praxis, 10. Aufl. 2009, Erl. 11.B.3.b zu § 44,
S. 698).

Sind diese Voraussetzungen nicht gegeben, kdme eine Ubermittlung personen-bezo-
gener Daten nur mit Einwilligung des/der Betroffenen gemaB § 6 Abs. 1 Nr. 3 i.V.m.
Abs. 3 bis 6 BINDSG in Betracht. Dabei ist es nicht erforderlich, dass der/die Betroffene
volljahrig ist. MaBgeblich fir die Einwilligung ist der Umstand, ,ob die Betroffenen in
der Lage sind, die Konsequenzen der Verwendung ihrer Daten zu Gbersehen und sich
deshalb auch dazu verbindlich zu duBern” (Simitis u.a., BDSG, § 4 a Rdnr. 24.). Die
bisher angeflihrten DatenUbermittlungen sind solche, die auf Initiative der Polizei erfol-
gen.

b) Dateniibermittlung auf Ersuchen gem. § 45 ASOG

Eine DatenUbermittlung ist aber auch auf Ersuchen einer anderen Behdrde oder 6ffent-
lichen Stelle, z.B. des Jugendamts mdglich. Sie ist zulassig, wenn die Prifung der um
Auskunft gebetenen Stelle ergibt, dass das Ersuchen im Rahmen der Aufgaben des
Datenempfangers liegt. Bei Ersuchen von Personen oder Stellen auBerhalb des 6ffent-
lichen Bereichs, z.B. freien Tragern, sind die Md&glichkeiten der Datenlbermittlung
durch die Polizei sehr eingeschrankt. Voraussetzung ist, dass der/die Auskunftsbegeh-
rende ein rechtliches Interesse an der Kenntnis der zu Ubermittelnden Daten glaubhaft
macht und die schutzwirdigen Interessen der betroffenen Person nicht Gberwiegen.
Hier geht es darum, dass der/die Auskunftsbegehrende die Daten des Ditten zur
Rechtswahrung benétigt, z.B. um den zivilen Rechtsweg nach dem BGB und der ZPO
zu beschreiten oder den Privatklageweg gemaB StPO. In jedem Einzelfall muss eine
Abwagung zwischen dem Interesse des/der Auskunftsbegehrenden und dem Interesse
des/der von der Datenlbermittlung Betroffenen vorgenommen werden.

Eine DatenUbermittlung ware auch méglich, wenn der/die Auskunftsbegehrende ein
berechtigtes Interesse geltend macht und offensichtlich ist, dass die Datentbermittlung
im Interesse der betroffenen Person liegt, die betroffene Person eingewilligt hat oder in
Kenntnis der Sachlage ihre Einwilligung hierzu erteilen wirde. Fir das berechtigte Inte-
resse — gegentber dem rechtlichen — reicht ein tatsachliches Interesse aus, welches
wirtschaftlicher oder ideeller Art sein kann. Es muss jedoch ,offensichtlich® sein, sich
geradezu aufdrédngen, dass die Datenubermittlung sich im Einklang mit den Interessen
der betroffenen Person befindet. Dieser Fall spielt in der Praxis kaum eine Rolle.

3. Spezielle Regelungen zu Dateniibermittiungen von Polizei an das Jugend-
amt
Die flr die Praxis wichtigste Vorschrift fir die Datentbermittlung von der Polizei an das
Jugendamt ist § 18 Absatz 1 Satz 2 AG KJHG (Gesetz zur Ausfihrung des Kinder- und
Jugendhilfegesetzes). Darin heiBt es, die Polizei unterrichtet das Jugendamt in allen
Féllen, in denen MaBnahmen zum Schutze Minderjahriger erforderlich erscheinen. Ein
Beispiel fur die Ubermittlung personenbezogener Informationen von der Polizei an das
Jugendamt ist hier die Meldung von Féllen hauslicher Gewalt, in denen Kinder
und/oder Jugendliche zum Haushalt gehéren und somit von der Situation ebenfalls
betroffen sind. Ein weiteres Beispiel ist die Benachrichtigung des Jugendamtes in den
Féallen, in denen Minderjéhrige wiederholt als ,vermisst“ gemeldet sind. Mdglich ist
auch die Unterrichtung des Jugendamtes, wenn ein Kind oder Jugendlicher durch
Alkoholkonsum auffallig geworden ist. Zielrichtung dieser Meldung ist es nicht, das
Jugendamt Uber eine Ordnungswidrigkeit zu informieren, sondern dem Jugendamt die
Mdglichkeit zu geben, MaBnahmen zum Schutze des/der Minderjéhrigen zu ergreifen
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(Datenubermittlungen an andere Behdrden im Zusammenhang mit einer Ordnungs-
widrigkeit erfolgen im Ubrigen regelmaBig nur zu dem Zweck, dass von der Polizei
festgestellte Sachverhalte der fir die Bearbeitung und Ahndung der Ordnungswidrig-
keit zustandigen Behdrde mitgeteilt werden).

§ 18 Abs. 3 AG KJHG sieht darlber hinaus vor, dass die Jugendamter und Polizei-
direktionen ein Verfahren zur Information der fallzustandigen Fachkrafte in den
Jugendamtern in Féllen der Intensivtaterschaft vereinbaren. Die Polizei tauscht zu
diesem Zweck auch mit Bediensteten anderer (Polizei-) Dienststellen, Behdérden und
Institutionen Informationen aus, beispielsweise mit Bewd&hrungshelfern/-innen, der
Schule, der Auslanderbehérde aber auch sonstigen Vertrauens- und Auskunfts-
personen.

®  Impuls Uta von Pirani:

Zunachst zu meiner Person:

- Sozialwissenschaftlerin

- Beginn meiner beruflichen Laufbahn 1980 bei SenSchul

- 1984-93 Sendug, neben anderen Aufgaben Datenschutzbeauftragte der Obersten
Landesjugendbehdrde

- seit 1998 Jugendamtsleiterin Charlottenburg, seit 2001 Charlottenburg—Wilmersdorf

- Mitglied in verschiedenen bundesweiten Gremien der Jugendhilfe

Vorab eine Bemerkung zum Begriff Kinderschutz:

Ich spreche in dem Kontext, um den es hier heute geht, nicht so gerne von
Kinderschutz, sondern Uber Schutz von Kindern vor (méglichen) Gefahrdungen fir ihr
Wohl. Aber es hat sich leider als griffige Kurzbezeichnung das Wort ,Kinderschutz®
durchgesetzt. Kinderschutz ist aus meiner Sicht namlich viel mehr: Eigentlich alles,
was es Kindern und Jugendlichen ermdglicht, aktuell und zuklnftig geschitzt zu
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Persénlichkeiten heranzuwachsen.
Also die ganze Palette des SGB VIII, nachzulesen in § 2 Abs. 2 und 3 SGB VIII.
Insofern ist das SGB VIII mittelbar (d. h. auch wenn weitgehend die Eltern Anspriche
daraus haben bzw. durchsetzen) ein einfachgesetzliches bundes-einheitliches
Kinderrecht, das die 6ffentliche Jugendhilfe umzusetzen hat. Aber das Gesetz macht
auch an vielen Stellen deutlich, dass die 6ffentliche Jugendhilfe Kooperationspartner
hat und braucht, die zum Teil eigene Aufgaben in Bezug auf Kinder haben wie z. B.
Schule, Polizei, Gericht, Gesundheitshilfe, oder mittelbar Uber die staatliche
Gemeinschaft in diesen Auftrag eingebunden sind wie freie Trager, Ehrenamtliche,
Initiativen. Vor dem Hintergrund politisch angestrebter weiterer Aufgabenverlagerung
auf Trager der Freien Jugendhilfe ist anzumerken, dass dies die Zahl der Schnittstellen
und Kooperationsnotwendigkeiten deutlich erhdht, aber auch dass die Beteiligten
beachten missen, mit wem sie es jeweils zu tun haben, weil sich dann die jeweiligen
Befugnisse und Rechtsgrundlagen etwas unterscheiden.

Und eine zweite Vorbemerkung zum Begriffspaar Kinderschutz und Datenschutz:

Ich halte absolut nichts von dem Spruch ,Kinderschutz geht vor Datenschutz®! Erstens
lasst er sich rechtlich durch nichts begrinden und zweitens halte ich ihn fir die
Berufssparte, fir die ich hier spreche, fir fachlich und methodisch nicht zielfihrend,
also weder sachdienlich noch erforderlich. Vielmehr bin ich davon U(berzeugt,
Kinderschutz geht nur mit Datenschutz. Das bedeutet:

. Transparenz in der Arbeit mit jedem Familienmitglied
" Nicht hinter dem Rucken der Kinder, Jugendlichen, Eltern arbeiten
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nachhaltig werben fir Zusammenarbeit, fir eine gemeinsame Problemsicht
Arbeiten mit Widerstand

Bricken bauen zu Hilfen

Klarheit im Aufzeigen von Konsequenzen und in dem heutigen Kontext beson-
ders hervorzuheben

. Jugendhilfe hat nicht die Aufgabe Strafverfolgung und auch keine entsprechen-
den Befugnisse.

Vor diesem Hintergrund gilt es sich Handlungssicherheit im Rahmen der jeweiligen
Aufgaben, Befugnisse und der darauf aufbauenden Fachlichkeit zu erarbeiten.
Zwischen den Kooperationspartnern bedarf es gegenseitig der Kenntnis dessen sowie
der Akzeptanz und Wertschatzung. Ich werde dies fir die (6ffentliche) Jugendhilfe im
Folgenden darstellen.

Es ist zu unterscheiden, wo Hinweise auf modgliche Kindeswohlgefahrdungen
eingehen. Die jeweils informierte Stelle wird in ihrer Zustandigkeit tatig mit ihren
Kompetenzen und ihren Befugnissen.

Meldung an die Polizei

Geht eine Meldung bei der Polizei ein oder trifft diese Kinder oder Jugendliche in einer

sie gefahrdenden Situation an, informiert sie das 6rtlich zustandige Jugendamt z. B.

. mit einer Meldung Uber hausliche Gewalt,

. mit einer Meldung Uber Straftaten von Kindern oder Jugendliche oder

. mit einer Benachrichtigung, wenn ein Kind in Obhut genommen werden muss
bzw. in den Kindernotdienst oder eine Klinik gebracht wird. Dazu hat Frau Ernst
die einschlagigen Rechtsgrundlagen der Polizei benannt.

Dabei ist es hilfreich, wenn sich die Informationen, soweit sie der Polizei bekannt
geworden sind, an den berlineinheitlichen Indikatoren zur Einschatzung von Geféhr-
dungssituationen, wie sie auch fur die Jugendhilfe, Schule u. &. gelten, orientieren. Der
Berlineinheitliche Erfassungsbogen bei Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung (Erst-
einschatzung gemaB § 8a SGB VII) liegt als PDF im Anhang und unter
http://www.ljrberlin.de/fileadmin/user upload/Dokumente/KICK/03-Berlineinheitlicher
Erfassungsbogen Ersteinschaetzung.pdf bereit. Die Polizei sollte fir Falle dieser Art
grundsétzlich wissen, wie das Jugendamt solche Informationen bearbeitet, um eine
Sicherheit dariber zu gewinnen, dass und wie mit den Mitteln der Jugendhilfe der
Gefahrdung begegnet wird. Dies kénnte beispielsweise im Rahmen einer Kooperation
wie sie zwischen der Polizeidirektion 2 und den Abteilungen Jugend der Bezirke
Spandau und Charlottenburg — Wilmersdorf besteht, im fallunabhé&ngigen fachlichen
Austausch geschehen aber auch durch konkrete Verfahrensabsprachen, um ein
abgestimmtes Handeln und einen schnellen Zugang zur sozialpddagogischen
Beratung und Intervention im Einzelfall sicher zu stellen.

Die Ausfuhrungsvorschrift Gber die Durchfihrung von MaBnahmen zum Kinderschutz
(sieche Anlage oder online unter http:/www.berlin.de/imperia/md/content/sen-
jugend/rechtsvorschriften/av_kinderschutz.pdf?start&ts=1264684723&file=av_kindersc
hutz.pdf) regelt dazu:

. Jedes Jugendamt ist Uber ein zentrales Krisentelefon werktags von 8 bis 18 Uhr
erreichbar, darlber hinaus jeden Tag rund um die Uhr die zentrale Hotline
Kinderschutz der Berliner Jugendhilfe.

. Jede Meldung, die Anhaltspunkte fir eine Kindeswohlgeféahrdung enthalt, unab-
héngig davon, ob sie schriftlich, mindlich, telefonisch oder anonym erfolgt, ist

|
HEE
Stiftung SPI - Berlin 2010 | |



,Oh, das darf ich lhnen nicht sagen!” — Handlungssicherheiten im Kinderschutz und Datenschutz 44

schriftlich aufzunehmen. Sie wird entweder von der 6rtlich zustédndigen oder einer
anderen geeigneten Fachkraft unverzlglich abgeklart auf das AusmaB der
Gefahrdung und die Eilbedurftigkeit der Intervention. Dies ist zu dokumentieren.

. In der Regel gehdrt dazu ein unverzuglicher Vor-Ort-Besuch (Hausbesuch,
Besuch in einer Einrichtung). Dieser ist grundsétzlich zu zweit (nach Méglichkeit
von einer weiblichen und einer mannlichen Fachkraft gemeinsam) durchzufuhren.
Gegebenenfalls ist hier bei der Polizei Amts- oder Vollzughilfe anzufordern.

Es wird Einzelfélle geben, in denen es sachgerecht ist, dass es eine Rickmeldung
dartber gibt, wer die fallzustandige Fachkraft ist, z.B. bei der Betreuung von
Intensivtatern/-innen. Eine weitere Datenlbermittlung wird es aber in der Regel nicht
geben wegen mangelnder Befugnisse des Jugendamtes.

Meldung an das Jugendamt

Gehen Hinweise auf eine mégliche Kinderwohlgefahrdung direkt beim Jugendamt ein,
wird es anhand der Information und einer vorlaufigen Risikoeinschatzung Uber das
weitere Vorgehen entscheiden. Den Bogen ,Berlineinheitlicher 1. Check fir eine
Mitteilung bei eventueller Kindeswohlgefdhrdung” fiir Fachkrafte der Regionalen
Sozialdienste ist dieser Dokumentation angefligt oder einsehbar unter
http://www.mwfk.brandenburg.de/sixcms/media.php/5488/04-Berlineinheitlicher%20
Meldebogen%201.Check.pdf .

Die Rechtsgrundlage fir die Arbeit der Jugendamter ist das Sozialgesetzbuch, insbe-
sondere das achte Buch. Die Aufgaben sind in § 2 Abs. 2 (Leistungen) und 3 (Andere
Aufgaben) aufgelistet. Beachtlich in unserem Zusammenhang des mdglichen Daten-
austausches sind aber neben den §§ 61 ff SGB VIl auch § 35 SGB | (Danach besteht,
soweit eine Datentbermittlung nach den Vorschriften des Sozialgesetzbuches nicht
zuladssig ist, keine Auskunftspflicht, keine Zeugnispflicht und keine Pflicht zur Vorlegung
oder Aushéandigung von Schriftstlicken, Akten oder Dateien) und § 4 (Voraussetzungen
und Grenzen der Amtshilfe), § 67 ff (Schutz der Sozialdaten), insbesondere § 68
(Ubermittlung fur Aufgaben der Polizeibehdrden) und § 73 (Ubermittlung fur die
Durchfihrung eines Strafverfahrens, Notwendigkeit der richterlichen Anordnung) SGB
X.

Zu den Aufgaben der Jugendhilfe gehért wesentlich die Beratung und Unterstiitzung
von Kindern, Jugendlichen und Familien. Auch wenn dabei immer wieder Sachverhalte
bekannt werden kénnen, die mdglicherweise auch von strafrechtlicher Relevanz sein
kénnen, gehort die Strafverfolgung nicht zu den Aufgaben der Jugendhilfe — auch nicht
im Rahmen der besonderen staatlichen Schutzpflicht (Art. 6 GG und § 1 SGB VIII). Es
besteht auch keine Verpflichtung, im Rahmen der dienstlichen Tatigkeit bekannt
gewordene Straftaten anzuzeigen (Ausnahme § 138 StGB, Nichtanzeige geplanter
Straftaten — hier geht es um Mord, Totschlag, Raub (nicht Diebstahl!),
Menschenhandel, Entfihrung u. &.). Eine Strafanzeige ist evil. eine unter mehreren
Optionen, die aber im Hinblick auf das Kindeswohl eher die Ausnahme unter den dem
Jugendamt zur Verfligung stehenden Interventionsméglichkeiten darstellen wird.
Insbesondere eine weitere meist langfristig notwendige Zusammenarbeit mit der
Familie, die eine Vertrauensbasis — sei sie auch minimal — voraussetzt, wlrde
praktisch unmdglich gemacht, und ware damit die denkbar schlechteste Lésung im
Interesse des Kindes.

§ 61 SGB VIl regelt insbesondere, dass bei Inanspruchnahme von Tragern der Freien
Jugendhilfe der Schutz personenbezogener Daten entsprechend sicher zu stellen ist.
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Diese Norm ist flr die Zusammenarbeit mit Mitarbeiter/innen freier Trager von
Bedeutung.

§ 62 SGB VIl regelt die Datenerhebung. Daten sind nur im flr die jeweilige Aufgabe
erforderlichen Umfang und zwar in der Regel beim Betroffenen zu erheben. Wenn es
erforderlich ist, dirfen Daten zur Aufgabenerfillung gem. §§ 8a, 42 — 48a, 50 und 52
SGB VIII ggf. bei anderen erhoben werden.

§ 64 SGB VIl regelt die Datenldbermittlung. Hier ist insbesondere die Einschrankung
des Abs. 2 wichtig, ,soweit dadurch der Erfolg einer zu gewahrenden Leistung nicht in
Frage gestellt wird.”

§ 65 SGB VIl regelt den besonderen Vertrauensschutz in der persénlichen und
erzieherischen Hilfe, der auf § 203 StGB und auf § 35 SGB | verweist und fir alle
Mitarbeiter/innen des Jugendamtes gilt, nicht also nur far Psychologen/-innen oder
Sozialarbeiter/innen. Einzige Einschréankung gilt hier im Zusammenhang mit § 8a SGB
VIIL.

Werden Ermittlungsersuchen an das Jugendamt herangetragen, ist neben einer dienst-
und strafrechtlichen Prifung auch immer eine sozialrechtliche Prifung vorzunehmen.
Diese obliegt dem Jugendamt als Sozialleistungstrager. Dabei wird oft verkannt, dass §
35 SGB | eine spezielle Geheimhaltungspflicht begriindet, die Uber die (allgemeine)
Pflicht zur Dienst- (oder Amts-) Verschwiegenheit hinausgeht. Vielmehr ist es oft
gangiges Verstandnis, dass es eine Abwagung zwischen konkurrierenden Vorschriften
der Strafprozessordnung und des Sozialrechtes gibt, die vom Dienstherrn
vorzunehmen ware und haufig zugunsten der Wabhrheitsfindung der
Ermittlungsbehérden bzw. der Justiz ausfallt. Frei nach dem Motto ,Strafe muss sein®.
Die Kommentarliteratur sowohl zur Strafprozessordnung als auch zum Sozial-
gesetzbuch kommt aber weitgehend einvernehmlich dazu, dass der Schutz des
Sozialgeheimnisses grundsatzlich Vorrang hat, d.h. Sozialdaten nur weitergegeben
werden dirfen, wenn eine Vorschrift des Sozialdatenschutzrechts es erlaubt. Gibt es
eine sozialrechtliche Befugnis, ist eine Aussagegenehmigung zu erteilen; gibt es sie
nicht, besteht auch keine Maoglichkeit fir eine Aussagegenehmigung. Sie ist
insbesondere zu versagen, wenn die Aussage die Erflllung &ffentlicher Aufgaben der
Jugendhilfe ernstlich gefahrden oder erheblich erschweren wiirde, z.B. dann, wenn —
ggf. auch uber den Einzelfall hinaus — dadurch das Vertrauen der Blrger/innen in die
Institution Jugendamt als unterstiitzende und helfende Instanz nachhaltig gestort
wirde.

AbschlieBende Bemerkung:

Wenn die 6ffentliche Debatte um den Schutz von Kindern, die ja wesentlich auch von
der Polizei angestoBen worden ist, also zur rechtzeitigen Inanspruchnahme von Hilfe
ermutigen soll, zur rechtzeitigen Inanspruchnahme von Hilfe ermutigen soll, muss das
Jugendamt das in es gesetzte Vertrauen auch rechtfertigen. Das heiBt nicht, dass das
Jugendamt nicht auch mit allem Nachdruck auf Konsequenzen Kindeswohl-
gefédhrdenden Verhaltens hinweisen und ggf. Auflagen erteilen und familiengerichtliche
Unterstitzung einbinden muss. Aber es muss seine Arbeit transparent, nachvollziehbar
und moglichst wenig angstbesetzt fir die Zielgruppe, das sind Kinder, Jugendliche,
Eltern und andere, die sich fir Kinder einsetzen, machen (kénnen). Im Ergebnis
bedeutet dies, dass aufgrund unterschiedlicher Aufgaben und Rollen dem
Datenaustausch vom Jugendamt in Richtung Polizei enge Grenzen gesetzt sind. Fur
mich persénlich bedeutet die wiederholte Beschaftigung mit dieser Unterschiedlichkeit
aber gleichzeitig gestiegenen Respekt und Wertschatzung fur Profession und
Professionalitat der Polizei.
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Anlagen:

B Anlage 1: AV Kinderschutz bzw. ,Gemeinsame Ausfiihrungsvorschrift Gber die
Durchfihrung von MaBnahmen zum Kinderschutz in den Jugend- und Gesund-
heitsdmtern der Bezirksamter des Landes Berlin — AV Jug Ges" unter
http://www.berlin.de/imperia/md/content/sen-jugend/rechtsvorschriften/
av_kinderschutz.pdf?start&ts=1264684723&file=av_kinderschutz.pdf .

B Anlage 2: ,Berlineinheitlicher 1. Check fir eine Mitteilung bei eventueller Kindes-
wohlgefahrdung (vgl. AV Kinderschutz Nr. 3. Abs. 1 u. 5)“ unter
http://www.mwfk.brandenburg.de/sixcms/media.php/5488/04-
Berlineinheitlicher%20Meldebogen%201.Check.pdf

B Anlage 3: Berlineinheitlicher Erfassungsbogen bei Verdacht einer Kindeswohl-
gefahrdung (Ersteinschatzung geman § 8a SGB VIII) unter
http://www.ljrberlin.de/fileadmin/user _upload/Dokumente/KICK/03-
Berlineinheitlicher Erfassungsbogen Ersteinschaetzung.pdf
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Anlage 1: AV Kinderschutz

Gemeinsame Ausfiihrungsvorschriften
uber
die Durchfiihrung ven MaBnahmen zum Kinderschutz
in den Jugend- und Gesundheitsdmtern der Bezirksamter des Landes Berlin
(AV Kinderschutz Jug Ges)

Vom 8. April 2008

SenBildWiss - Il C 4 —
Tel.: 9026 - 5723 intern (926) — 5723

SenGesUmV—-1J 18-
Tel.: 9028 - 1646 oder 9028 — 0, intern (928) — 1646

Auf Grund des § 6 Abs. 2 Buchstabe a des Allgemeinen Zustandigkeitsgesetzes in der Fassung
vom 22. Juli 1996 (GVBI. S. 302, 472), zuletzt geandert durch Artikel |l des Gesetzes vom 11.
Juli 2006 (GVBI. S. 812), in Verbindung mit § 56 Abs. 1 des Gesetzes zur Ausfihrung des Kin-
der- und Jugendhilfegesetzes in der Fassung vom 27. April 2001 (GVBI. S. 134), zuletzt gean-
dert durch Artikel V des Gesetzes vom 23. Juni 2005 (GVBI. S. 322), sowie des § 2 Abs. 3 des
Gesundheitsdienst-Gesetzes vom 25. Mai 2006 (GVBI. S. 450) werden nach Anhérung des
Landesjugendhilfeausschusses folgende Ausfihrungsvorschriften erlassen:

1. Schutzauftrag

(1) Diese Ausfihrungsvorschriften regeln in Umsetzung von § 2 Abs. 1, §§ 16 und 45 des Ge-
setzes zur Ausfithrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes in Verbindung mit § 8a des Achten
Buches Sozialgesetzbuch die Aufgabensicherstellung der bezirklichen Jugendamter und in Um-
setzung von § 1 Abs. 3, § 8 Abs. 2 Nr. 1 und Absatz 3 des Gesundheitsdienst-Gesetzes die
Aufgabensicherstellung der bezirklichen Gesundheitsémter.

(2) Die bezirklichen Jugend- und Gesundheitséamter stellen jeweils durch geeignete organisato-
rische MaBnahmen sicher, dass dem Schutzauftrag jederzeit ausreichend Rechnung getragen
wird. Die entsprechenden organisatorischen und technischen Voraussetzungen sind im jeweili-
gen Bezirksamt zu schaffen. Die bezirklichen Jugend- und Gesundheitsdmter sind mit ausrei-
chenden Personal- und Sachmitteln auszustatten.

(3) Um ihren jeweiligen Beratungsauftrag zu erfiillen, benennen die bezirklichen Jugendamter
und Gesundheitsdmter verbindliche Ansprechpartnerinnen oder Ansprechpartner far Einrich-
tungen, Dienste und Trager. Dies gilt insbesondere fir Schulen, Tageseinrichtungen sowie an-
dere Einrichtungen und Dienste im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe und fir Polizeidienst-
stellen und niedergelassene Kinderarztinnen und Kinderarzte, die im Bezirk tétig sind.

(4) Mit diesen AusfOhrungsvorschriften werden einheitliche Melde-, Informations- und Verfah-
rensstandards for das Tatigwerden der bezirklichen Jugend- und Gesundheitsamter bei Vorlie-
gen von Anhaltspunkten for eine Kindeswohlgefahrdung bestimmi.

2. Besondere Aufgabenstellung des Gesundheitsamtes

(1) Zwischen der Leiterin oder dem Leiter der Leistungs- und Verantwortungszentren Gesund-
heit und der zustandigen Abteilungsleiterin oder dem Abteilungsleiter sind Zielvereinbarungen
zu schlieBen. Diese sollen insbesondere die Ersthausbesuche und die Vermittlung von Hilfean-
geboten sichern. Die bezirklichen Gesundheitsamter sind im Rahmen ihrer praventiven Aufgabe
verpflichtet, insbesondere Erstkontakte in folgenden Fallen durchzufGhren:
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a) Kontaktaufnahme zu jeder Familie nach Geburt eines Kindes;
b) in der Regel Durchfihrung von Ersthausbesuchen nach jeder Geburt eines ersten Kindes
und im Ubrigen wenn Risikoindikatoren vorliegen.

(2) Der for Gesundheitswesen zustindigen Senatsverwaltung ist auf Anfrage Auskunft Ober
den Stand des Abschlusses von Zielvereinbarungen zu erteilen. Die Verpflichtung nach Absatz
1 Satz 3 besteht auch, soweit noch keine Zielvereinbarungen geschlossen worden sind.

3. Erreichbarkeit des Jugend- und Gesundheitsamtes

(1) In jedem Bezirksamt ist die Erreichbarkeit in Kinderschutzfallen zu gewahrleisten. For die
Entgegennahme solcher Meldungen ist in jedem Bezirksamt ein zentrales Krisentelefon mit der
einheitlichen Apparatnummer 55555' mit einer Erreichbarkeit von montags bis freitags von
08.00 Uhr bis 18.00 Uhr einzurichten, das mit entsprechenden Fachkraften zu besetzen ist. Die
Telefonnummer ist in geeigneter Form éffentlich bekannt zu machen. Uber das Internet-Portal
berlin.de ist auf den Seiten der Senatsverwaltungen und der Bezirksdmter ein entsprechender
Zugang zur zentralen Kinderschutzhotline und zum bezirklichen Krisentelefon zu schaffen. Au-
Berhalb der genannten Zeiten ist die Erreichbarkeit und Weiterleitung der Meldungen @ber die
Berliner Hotline Kinderschutz sicherzustellen.

(2) Jede Meldung, die Anhaltspunkte fir eine Kindeswohlgefahrdung enthalt, unabhangig da-
von, ob sie schriftlich, mondlich, telefonisch oder anonym erfolgt, ist schriftlich aufzunehmen.
Jede Meldung wird sofort an die zusténdige Fachkraft der zustndigen regionalen Organisati-
onseinheit des Jugendamtes oder des Kinder- und Jugendgesundheitsdienstes weitergeleitet.
Ist nachweislich eine Ubernahme der weiteren Bearbeitung durch diese zustandige Fachkraft
nicht sofort méglich, muss eine andere geeignete Fachkraft die unverziigliche Abklarung und
Intervention von etwaigen MaBnahmen in jedem Fall sicherstellen.

4. Koordination Kinderschutz

Die bezirklichen Jugend- und Gesundheitsamter stellen jeweils die Koordination in Kinder-
schutzfallen sicher. Durch die Koordination Kinderschuiz sind insbesondere folgende Aufgaben
sicherzustellen und zu kontrollieren:

a) Enitgegennahme der Meldungen und der Schilderungen von Verdachtsféllen,

b} Profung und Einleitung von MaBnahmen,

c) Verlauf der MaBnahmen,

d) Kooperation der beteiligten Dienste,

e) Dokumentation und Statistik.

5. Verfahrensstandards zur Risikoabschatzung

(1) Das Verfahren zur Abschatzung des Gefahrdungsrisikos ist zweistufig. Zur ersten Stufe
gehoren die Aufnahme der ersten Anhaltspunkte, die erste Profung, die Bewertung und die kol-
legiale fachliche Beratung (Vier-Augen-Prinzip). Ziel der kollegialen Beratung ist die Beantwor-
fung der Frage, ob von einer unmittelbaren und ernstzunehmenden Gefahrdung auszugehen ist
und dies sofortiges Handeln erfordert. Bei der Abschétzung des Gefahrdungsrisikos sind die
Personensorgeberechtigien oder die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der Jugendli-
che durch das Jugendamt einzubeziehen, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes
oder des Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird (vgl. § 8a Abs. 1 Satz 2 des Achten Buches
Sozialgeseizbuch). Verstarkt sich danach der Verdacht einer Kindeswohlgeidhrdung, erfolgt
eine weitergehende Prifung der Risikoabschatzung (zweite Stufe).

! Fionf mal die 5 entsprachend dem Logo der Kinderschutzhotline ,\WaiBa Hand mit finf Fingem auf rotem Grund®.

In bezirklichen Telefonaniagen mit viersielligen Apparatnummern wird die fiinfie Ziffer technisch automatisch abgeschnitten.
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(2) Jedes Jugend- und Gesundheitsamt legt fest, welche Fachkrafte bei der Abschatzung des
Getahrdungsrisikos zu beteiligen sind. Dabei sind auch entsprechende Vertretungsregelungen
zu treffen.

(3) Das AusmaB der Gefahrdung ist in jeder Stufe bezogen auf die Prifung der Notwendigkeit
einer sofortigen Intervention innerhalb von zwei Stunden ab Bekanntwerden, in jedem Fall aber
noch am gleichen Tag, abzuschatzen und zu dokumentieren. Die Gewéhrleistung dieser Aufga-
be ist gegeniber anderen laufenden Aufgaben des Jugend- und des Gesundheitsamtes vor-
rangig. Handelt es sich um eine Familie, die bereits eine Leistung der Jugendhilfe erhalt, soll die
durchfuhrende Fachkraft des Leistungserbringers in die Abschéatzung einbezogen werden. In
jedem Kinderschutzverdachtsfall findet zwischen der bezirklichen Koordinierungsstelle des Ju-
gendamtes und der bezirklichen Koordinierungssielle des Gesundheitsamtes ein Abgleich statt.

(4) Das Ergebnis der Prifung und die jeweils weiteren Verfahrensschritte sind schriftlich zu
dokumentieren. Im Jugendamt ist das Prifungsergebnis von der Leitung der zustAndigen regio-
nalen Organisationseinheit gegenzuzeichnen. Bei einer Fallabgabe des Gesundheitsamtes an
das Jugendamt hat die zusténdige Fachkraft die Koordinationsstelle Kinderschutz des Gesund-
heitsamtes schriftlich zu informigren.

(5) Die for Jugend und Familie sowie die fir Gesundheitswesen zustandigen Senatsverwaltun-
gen geben im Benehmen mit den Jugend- und den Gesundheitséimtern der Bezirke standardi-
sierte Arbeitsbdgen” fir dieses Verfahren vor. Freie Trager sind bei ihrer Einschatzung entspre-
chend zu beraten und zu unterstdtzen.

6. Vor-Ort-Besuch bei Vernachlidssigungs- und Misshandlungsverdacht

(1) Zur fundierten Einschatzung eines Gefahrdungsrisikos ist in der Regel ein unverziglicher
und unangemeldeter Vor-Ort-Besuch (Hausbesuch, Besuch in einer Einrichtung) durchzufiih-
ren. Dieser ist grundsatzlich zu zweit, nach Maglichkeit von einer weiblichen und einer mannli-
chen Fachkraft gemeinsam durchzufohren. Soweit sich fir die Fachkraft des Gesundheitsamtes
die Notwendigkeit ergibt, bei der Polizei unterstiotzende Amtshilfe anzufordern, ist unverziglich
das Jugendamt mit einzubeziehen. Dies gilt insbesondere in Fallen einer gegenwdrtigen, nicht
anders abzuwendenden Gefahr fir Leib oder Leben, in denen ein Wohnungszutritt auch gegen
den Willen der Wohnungsinhaberin oder des Wohnungsinhabers erforderlich werden kdnnte.
Falls eine sofortige Herausnahme des Kindes nétig werden kénnte, muss durch das Jugendamt
geklart sein, wo das Kind untergebracht werden kann. Diese Klarung sollte bei entsprechenden
Verdachtsmomenten schon vorsorglich vor dem Hausbesuch erfolgt sein. Befindet sich das
betroffene Kind an einem anderen Ort als bei den Personensorgeberechtigten oder den Erzie-
hungsberechtigten, ist es zunachst an diesem Ort aufzusuchen. Sofern sich die Hinweise auf
eine Kindeswohlgefahrdung bestatigen, ist unverziiglich das Gespréch mit den Personensorge-
berechtigten oder den Erziehungsberechtigten durch das Jugendamt zu suchen, soweit nicht
sofortige Inobhutnahme bis zur Abklarung des weiteren Verfahrens erforderlich ist. Muss die
Inobhutnahme gegen den Widerstand anderer Personen durchgesetzt werden, ist die Polizei im
Wege der Amts- und Vollzugshilfe hinzuzuziehen.

(2) Sofern der Vor-Ort-Besuch nach Absatz 1 seitens des bezirklichen Gesundheitsamtes nicht
erfolgreich war (insbesondere dadurch, dass der Zutritt zur Wohnung nicht gewahrt wurde),
erfolgt eine unverzigliche Abgabe an das zusténdige Jugendamt. Jede mit Kinderschutzfallen
betraute Fachkraft hat, soweit ein konkreter Verdacht auf eine Kindeswohlgefdhrdung vorliegt,
welcher ein sofortiges Handeln erfordert, die Polizei im Wege der Amis- und Vollzugshilfe bei-

Z Bearlinsinheitlicher Erfassungsbogen bei Vierdacht einer Kindeswohlgefahrdung (Ersteinschatzung gem. § Ba SGB WIII)
(For Fachkrafte der dffentlichan und freien Jugendhilfe insbesonder in dan Arbsitsfaldern Kindertagesbetrauung, Jugandarbait,
offentlicher EFB- ausganommen RSD)
- Barlineinheitlicher 1. Chack for eine Mitteilung bei evil. Kindeswohige fahrdung (For Fachkrafie der RSD, KJGD)
- Barliner Kinderschutzbogen (For Fachkrafte der RSD)
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zuziehen. Die Information oder die Abgabe an das Jugendamt wird in diesen Fallen unverzig-
lich nachgeholt. Maheres ist in der Kooperationsvereinbarung nach Nummer 9 Abs. 1 festzule-
gen.

7. Verfahren in den Motdiensten

Die in den Nummern 5 und 6 beschriebenen Verfahrensschritte gelten in entsprechender An-
wendung auch fir eine Risikoabschétzung, eine Interventionsentscheidung und eine etwaige
Interventionsdurchfthrung, die auBerhalb der in Nummer 3 Abs. 1 genannten Zeiten der Er-
reichbarkeit des Jugendamtes durch einen Bereitschaftsdienst vor der Ubergabe der weiteren
Fallbearbeitung an die zustandige Fachkraft vorgenommen werden missen.

8. Erganzende Regelungen durch Rundschreiben

Die for Jugend und Familie sowie die fir Gesundheitswesen zustandigen Senatsverwaltungen
werden bei Bedarf im Benehmen mit den Bezirken weitere Regelungen Gber Art und Inhalt des
Verfahrens durch Rundschreiben vorgeben. Dies gilt insbesondere auch fOr die Abschatzung
eines Gefahrdungsrisikos, die Dokumentation und das Meldeverfahren zur Statistik.

9. Zusammenarbeit mit anderen Stellen

(1) Zwischen den bezirklichen Jugendamtern und den bezirklichen Gesundheitsamtern (Kinder
- und Jugendgesundheitsdienst) sind Kooperationsvereinbarungen zu schliefen, um ein abge-
stimmtes Handeln und einen schnellen Zugang zur gesundheitsbezogenen und sozialp&dago-
gischen Beratung und Intervention im Einzelfall sicher zu stellen. Die fir Jugend und Familie
sowie die fir Gesundheitswesen zustidndigen Senatsverwaltungen erarbeiten dazu eine Mus-
terkooperationsvereinbarung.

(2) Die Obrigen Dienste oder Fachbereiche des Gesundheitsamtes sowie die regionalisierten
Dienste und Zentren missen, sofern sich im Rahmen ihrer Tatigkeit Anhaltspunkte for eine Kin-
deswohlgefahrdung ergeben, die Koordinationsstelle Kinderschutz des bezirklichen Gesund-
heitsamtes informieren.

(3) Zwischen den bezirklichen Jugendamtern und der zustandigen Polizeidirektion sollen Ver-
fahrensabsprachen getroffen werden, um ein abgestimmtes Handeln und einen schnellen Zu-
gang zur sozialpddagogischen Beratung und Intervention im Einzelfall sicher zu stellen.

(4) Mit den for Kinderschutz mafgeblich zustdndigen Einrichtungen und Personen im Bezirk
sind verbindliche Kooperationsvereinbarungen anzusireben.

10. Falliilbergabe bei Kindeswohlgetdhrdung

(1) Die Leitung der Verwaltung des Jugendamtes sowie die Leitung des Kinder- und Jugend-
gesundheitsdienstes haben bei jeder internen und externen Fallibergabe sicher zu stellen,
dass die abgebende Fachkraft der Obernehmenden Fachkraft alle relevanten Informationen
insbesondere zum Sachstand und zu der Arbeit mit der Familie sowie zu Anhaltspunkten, Még-
lichkeiten, Einschatzungen und Risiken einer Kindeswohlgefahrdung zur Verfigung stellt. Hier-
zu wird auf die Datenschutzbestimmung des § 65 Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 des Achten Buches Sozi-
algesetzbuch hingewiesen, wonach bei einem Wechsel der Zusténdigkeit in der &ffentlichen
Jugendhilfe alle Daten weitergegeben werden dirfen, die zur Abschatzung eines Getahrdungs-
risikos erforderlich sind. Die Datenschutzbestimmungen fur den 6ffentlichen Gesundheitsdienst
des § 8 Abs. 3 und des § 19 des Gesundheitsdienst-Gesetzes in Verbindung mit §§ 203 und 34
des Strafgesetzbuches befugen bei jeweiligem Vorliegen einer Einzeliallabschatzung, welche
das Zuriickireten der arztlichen Schweigepflicht zugunsten des Kindeswohls im Rahmen des
rechifertigenden Notstandes begrindet, ebenso zur Weitergabe der Daten an andere Gesund-
heitsdienste und an das Jugendamt, die zur Abschatzung des Gefahrdungsrisikos erforderlich
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sind. Bei jeder Fallubergabe hat ein Ubergabegesprach stattzufinden, das schriftlich zu doku-
mentieren ist.

(2) Ist eine Abgabe an ein anderes Jugendamt erforderlich, erfolgt diese Gber die jeweilige Re-
gionalleitung des nunmehr zustandigen Jugendamtes. Ist eine Abgabe an ein anderes Gesund-
heitsamt erforderlich, erfolgt diese (ber die Koordinationsstelle Kinderschutz des nunmehr zu-
standigen bezirklichen Gesundheitsamtes. Erst mit der schriftlichen Bestatigung des neuen Ju-
gendamies oder der neuen Koordinationsstelle Kinderschutz Gber die Fallibernahme endet die
Zustandigkeit und Verantwortung des abgebenden Jugendamtes oder der abgebenden Koordi-
nationsstelle Kinderschutz. Im Ubrigen findet auch in diesen Fallen Absatz 1 Anwendung. Bei
einer Fallibergabe auBerhalb des Landes Berlin ist das gleiche Verfahren anzuwenden.

11. Datenibermittiung

Innerhalb der Jugend- und der Gesundheitsdmter der Bezirke sind Datenerhebungen und -
verwendungen far Zwecke des Kinderschutzes regelmaBig zulassig, soweit es sich nicht aus-
nahmsweise um besonders geschiitzte Daten im Sinne des § 65 Abs. 1 des Achten Buches
Sozialgesetzbuch oder § 203 Abs. 1 des Straigesetzbuches handelt. Aber auch in den letzige-
nannten Fallen und bei einer Weitergabe von Informationen zur Sichersiellung des Schutzauf-
trags an andere Siellen bestehen zumindest immer dann keine die Wahrnehmung dieser Auf-
gabe einschrankenden datenschutzrechilichen Vorbehalte, sofern eine konkrete Gefahrdungs-
lage for das Kind gegeben ist und ein unverzigliches Handeln der jeweils handelnden Perso-
nen beim Jugendamt, Gesundheitsamt oder freien Trager zur Abwehr der Gefahr erforderlich ist
(§ 34 des Strafgesetzbuches)®.

12. Inkrafttreten, AuBerkraftireten

Diese Ausfdhrungsvorschriften treten mit Wirkung vom 8. April 2008 in Kraft. Gleichzeitig treten
die Ausfihrungsvorschriften Ober die Umsetzung des Schutzauftrages nach § 8a SGB VIII bei
Kindeswohlgefahrdung vom 1. Marz 2007 (ABI. S. 664) auBer Kraft.

Prof. Dr. E. Jargen Zdliner Katrin Lompscher
Senator fur Bildung, Wissenschalt Senatorin fir Gesundheit, Umwelt
und Forschung und Verbraucherschutz
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B Anlage 2: Berlineinheitlicher 1. Check fir eine Mitteilung bei eventueller Kindes-
wohlgefahrdung (vgl. AV Kinderschutz Nr. 3. Abs. 1 u. 5)

Bezirksamt von Berlin =
il

Berlineinheitlicher 1. Check fiir eine Mitteilung bei eventueller

Kindeswohlgefahrdung (vgl. AV Kinderschutz Nr. 3. Abs. 1u. 5)
(Far Fachkrafte der RSD)

Stellenzeichen: Telefon: Datum: :

Meldung von:

Anonym ja ]:| nein |:|

Anlass der Meldung:

Mame:

Anschrift:

Telefonnummer:

Institution:

Beziehung des Meldenden zur gefahrdeten Person bzw. deren Familie:

(Erfduterung der Arbeit des Jugendamtes mit Hinweis auf die Anonymitadtswahrung des Meldenden und
keine Moglichkeit der Rackmeldung ohne Einverstindnis der betroffenen Familie. Bei Professionellen
keine Anonymitit dulden, auler evil. bei Verdacht auf sexuellen Missbrauch.)

Angaben iiber die betroffene Familie:
Mame:

Anschrift:

Telefonnummer:

Die Familie setzt sich zusammen aus:

Hame des von der Geféhrdung betroffenen Minderidhrigen:

MName: Alter: Aufenthalt z.Zt:
Mame: Alter: Aufenthalt z.2t:
Mame: Alter: Aufenthalt z 7t
MName: Alter: Aufenthalt z.Zt:
1. Check 1

|
HEE
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Welche KitaTagespflege oder Schule besuchen die betroffenen Kinder?

Worin besteht die konkrete Gefahrdung? / Was wurde durch wen beobachtet?

Warum erfolgt jetzt die Meldung?

Hat sich das Kindider Jugendiiche selbst offenbart? ia [] nein [ ]

Wie lange dauert die Gefiahrdung schon an?

Wurde die Familie auf die Gefahrdung angesprochen? ja |:| nein |:|

Wenn ja, wie hat sie reagiert?

Wissen Sie, ob der Familie Unterstiitzung angeboten wurde? ja |:| nein |:|
Wenn ja, welche?

Sind Ihnen folgende Auffalligkeiten/Besonderheiten der Familie bekannt?
Suchtprobleme

Erkrankungen in der Familie

Hausliche Gewalt

Psychische Erkrankungen

|

Songtige

1. Check

Stiftung SPI - Berlin 2010
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Ressourcen / Selbsthilfepotentiale

Welche Fahigkeiten / positiven Eigenschaften werden bei den Eltem gesehen?
Sind soziale Kontakte der Eltem / Kinder bekannt?

1. Risikeeinschatzung (gem. AV - Kinderschutz Nr. 3 Abs. 1)

Eine Kindeswohlgefihrdung

|:| liegt nicht vor |:| ist nicht auszuschlielen ]:| liegt vor

Bei diesem Kind geht es um folgende Gefahrdungslage:

Vemachlassigung

Psychische Misshandlung

Karperliche Misshandlung

Sexueller Missbrauch

Partnerschaftzgewalt / Hausliche Gewalt

Unzureichender Schutz vor Gefahren durch Dritte

Unverschuldetes Versagen der Eltemn (z.B. Sucht, psychische Erkrankung)
Autonomiekonflikt, Autonomiekonflikie aus Kulturkonflikten

(N

Sonstiges

Sofortige Kontaktaufnahme erforderdich? (wgl. AV - Kinderschutz Nr. 3 Abs. 3)

ja ]:l nein |:|

innerhall von zwei Stunden ja ]:| nein |:|
am gleichen Tag ja D nein |:|
Begrindung:

Welche weiteren Schritte sind vorgesehen?

Die weitere Fallbearbeitung erfolgt von
Stellenzeichen: Mame: Tel.:

Unterschrift, Datum der aufnehmenden
Fachkraft

Unterschrift, Datum der zweiten Fachkraft:

1. Check 3
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Einschatzung der Kindeswohlgefdhrdung nach erfolgter Prifung auf
der Grundlage vom Haushesuch / Vororthesuch (vgl. AV Kinderschutz Nr. 4.}

Hinweis: Grundsatzlich kann der Gefahrdungseinschitzung eine akute Situation zugrunde liegen oder
sie kann die Summe eines chronischen Gefdhrdungsprozesses sein.

Kind gesehen am:

|:[ nach Einholung weiterer Informationen (Edauterung)

Begriinden Sie lhre Einschatzung

(Bitte beachten Sie bei lhrer Einschatzung sowohl die Dauer, Schwere und Machhaltigkeit der
Gefahrdung sowie das Alter des Kindes, ebenso die Bereitschaft und Fahigkeit der Eltern zur
Abwendung der Gefihrdung vgl. AW Kinderschutz Nr. 3 Abs. 1)

MNachste Verfahrensschritte

[ | Kollegiale Beratung am:

[wgl. AV Kinderschutz Mr. 3 Abs. 1)

|:[ Leitung der regionalen Organisationseinheit
informiert am:

[wgl. AV Kinderschutz Mr. 3 Abs. 4)

|:[ Schriftlicher Kontakt mit den Sorgeberechtigten
[wgl. AV Kinderschutz Mr. 3 Abs. 1)

1. Check .|
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HILFE- und SCHUTZKONZEPT

Kriseninterventionen:
Incbhutnahme gem. § 42 SGB VI
Unterbringung mit Einwilligung der Personensorgeberechtigten

Einbezug von medizinischen Fachstellen (z.B. Kinderklinik, Kinder- und Jugendpsychiatne,
KJGD, ambulante Facharzte)

O OHO

Beachtung von Verfahrensstandards bei hduslicher Gewalt

Familiengericht
[ ] Anrufung gem. § Ba Abs. 3 SGB VIl
[] MaRknahmen nach § 1666 BGB

A

w

o
|

Schritte

Familiengespriche

Einzelgesprache mit dem Kind

Kontaktaufnahme mit Schule

Kontaktaufnahme mit Tagesbetreuungseinrichtung
Aktivierung von Familien—, Umfeld-Ressourcen
Einbezug weiterer Institutionen

Einbezug medizinischer Fachkrafte

Weitere Diagnostik

Beachtung von Verfahrensstandards bei sexuellem Missbrauch
Eingabe ins Fallteam

Fortfihren der bestehenden Hilfe :

Kollegiale Beratung

EEEnnn .

Sonstiges

Wiedervorlage am

Berin, den

Jugendamt
Fallverantwortliche/r Sozialarbeiteri-in

2. Fachkraft

Kenntnisnahme der Leitung der regionalen Organisationseinheit (vgl. AV Kinderschutz Mr. 3. Abs._ 4)

1.Check 5
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B Anlage 3: Berlineinheitlicher Erfassungsbogen bei Verdacht einer Kindeswohl-
geféhrdung (Ersteinschatzung gemans § 8a SGB VIII)

Berlineinheitlicher Erfassungsbogen bei Verdacht einer
Kindeswohlgefahrdung (Ersteinschatzung gem. § 8 a SGB V)

|Fiir Fachkrafte der ffentlichen und freien Jugendhilfe in den Arbeitsfeldern z.B. Kindertagesbetreuung,
Jugendarbeit, offentliche EFB - ausgenommen RSD)
1! Fiir die Erfassung sines Verdachifalles miissen in der Regel mehrere und altersbedingfe Anhaltspunkt
entsprechend der berlineinheitlichen Indikatoren- und Risikofaktoren vorliegen M

Institution / Ansprechpartner/in:

Datum: Telefon:
Name des /der von der Gefﬁhrdung betroffenen Minderjahrigen:

Mame: Alter: Aufenthalt z.2t.
Mame: Alter: Aufenthalt z.2t.
Mame: Alter: Aufenthalt z.2t.
Mame: Alter Aufenthalt z.2t.
Mame: Alter: Aufenthalt z.2t.
Mame: Alter: Aufenthalt z.2t.

Angaben dber die betroffene Familie [sofern bekannt}:
Name:

Anschrifi:

Telefonmummer:

Geschwister:

Sind Einrichtungen bekannt, die das Kind / der Jugendliche regelmarig besucht?
Wenn Ja, welche?

Worin besteht die konkrete Gefahrdung? Welche Anhaltspunkte sind aufgefallen
(Mehrfachnennungen mdglich):

Anhaltspunkte Selten Haufig {fast) immer
1. Karperliche Erscheinung
untererndhrt

falsche Erndhrung (z.B. Ubergewicht)
unangenghmer Geruch

unversorgte Wunden

chronische Midigkeit

nicht witterungsgemdle Kleidung

Hamatome, Narben (die auf
Misshandlung hindeuten)

Krankheitzanfalligkeit
Knochenbriche (ungeklarte Ursache)

auffallige Rdtung oder Entzindungen
im Anal- und Genitalbersich

[ OHE HEEEEEE
[ OO0 Oododdn
R [

Kiarperliche
Entwicklungsverzégerungen

|
HEE
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Anhaltspunkte

2. kognitive Erscheinung

eingeschrankie Reaktion auf optische
und akustische Reize

Wahmehmungs- und
Geddchtnizsstdrungen

Konzentrationsschwache

Verzdgerung der Sprach- und
Intelligenzentwicklung

3. psychische Erscheinung
apathisch, traurig
schreckhaft, unnuhig
dngstlich, verschlossen

Angst vor Verust {Trennungsangst)
Distanzlos
Blickkontakt fehit

5. Verhalten in der Gruppe
beteiligt sich nicht am Spiel

hélt keine Grenzen und Regeln €in

6. Verhaltensauffalligkeiten
Schlafstdrungen

Esastérungen

einndssen, einkoten
Selbstveretzung / Selbstgefdhrdung

Sexualigiertes Verhalten in Bezug auf
anders Personen

Konsum psychoaktiver Substanzen

Schuldistanziertes Verhalten (auch
fortgesetztes Fernbleiben von
Tageseinrichtungen)

weglaufen / Trebe
delinquentes Yerhalien

7. Sonstiges

4, Verhalten gegeniber Bezugspersonen

Selten

O 0 A

o0 oo ooodso oo ode See

Haufig

00 O O

I e N e N N (A W [ W

{fast) immer

00 O O

0 00 0o ooodo oo odo - odd
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Ressourcen/Selbsthilfepotential
Welche Fahigkeiten/positiven Eigenschaften sehen Sie beim Kind?

Welche Fahigkeiten/positiven Eigenschaften sehen Sie bei den Eltem?

Nehmen die Eem die Probleme wahr (Problemakzeptanz)?

Stimmen die Eltem mit lhrer Beschreibung der Probleme dberesin (Problemkongruenz) 7

Nehmen die Ekemn Hilfe an (Hilfeakzeptanz) ?

Welche Risiken in der Lebenssituation des Kindes bzw. welche Belastungssituationen in der
Familie sehen Sie (Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung) 2
Begrindung |hrer Einschétzung

Was haben die Eitern/Fachkrifte bereits unternommen, um dig Situation des Kindes zu
verandern?

Unterschrift, Datum

Erzte Fachkraft

Zweite Fachkraft

Wenn sofortiges Handeln wegen Anzeichen von unmittelbarer und gravierender
Kindeswohlgefahrdung erforderlich wird, ist der Kontakt zum zustandigen Jugendamt umgehend
notwendig.

Die bezirklichen Jugendimter sind liber das zentrale Krisentelefon montags bis freitags von 8.00
Uhr biz 18.00 Uhr zu erreichen. Aulerhalb der genannten Zeiten wird die Erreichbarkeit und
Weiterleitung der Meldungen iiber die Berliner Hotline Kinderschutz® &1 00 66 sichergestellt.
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- Weiterfiihrende Links:

. Handlungsleitfaden zur Zusammenarbeit zwischen Schulen und bezirklichem
Jugendamt im Kinderschutz unter http://www.berlin.de/imperia/md/content/sen-
jugend/kinder und jugendschutz/handlungsleitfaden.pdf?start&ts=1259322096 &f
ile=handlungsleitfaden.pdf

. Jugend-Rundschreiben Nr. 5/2008 Uber verbindliche Bewertungs- und Dokumen-
tationsverfahren bei Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung unter
http://www.berlin.de/imperia/md/content/senatsverwaltungen/justiz/gerichte/famili
engerichte/beschleunigtesfamilienverfahren/rundschreiben jugend 05 2008.pdf?
start&ts=1262774381&file=rundschreiben jugend 05 2008.pdf

. Empfehlungen zur Umsetzung des Schutzauftrags nach § 8a SGB VIII bei
Kindeswohlgefahrdung unter
http://www.berlin.de/imperia/md/content/sen-
jugend/kinder und jugendschutz/schutzauftrag bei kindeswohlgefaehrdung.pdf?
start&ts=1262797757&file=schutzauftrag bei kindeswohlgefaehrdung.pdf

| )
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B Weitere Angebote der Clearingstelle Jugendhilfe/Polizei

Sozialarbeiter/innen und Polizisten/-innen treffen insbesondere dann aufeinander,
wenn sie es mit Jugendlichen zu tun haben, die die 6ffentliche Sicherheit und Ordnung
stéren oder tatverdachtig bzw. straffallig geworden sind. Bei diesen Kontakten kann es
zu Konflikten kommen. Der Grund hierfir liegt vor allem in den gesellschaftlich sehr
unterschiedlich  definierten  Auftrdgen von Polizei und Jugendhilfe. Dem
Legalitatsprinzip der Polizei stehen sozialpadagogische Hilfsangebote gegeniber, die
auf Freiwilligkeit und Vertrauensschutz basieren. Fir ein erfolgversprechendes
Reagieren auf Jugenddevianz und —delinquenz ist ein koordiniertes, auf Kooperation
ausgerichtetes Handeln beider Berufsgruppen notwendig. Dabei ist stets zu
berlcksichtigen, dass die jeweiligen beruflichen Grenzen aller Beteiligten eingehalten
werden und es nicht zu einer Aufweichung berufsethischer und -praktischer Standards
kommt. Mitarbeiter/innen der Jugendhilfe durfen keinerlei polizeiliche Aufgaben
Ubernehmen und Polizeibeamte/-innen keine origindren Aufgaben der Jugendhilfe bzw.
der Sozialarbeit.

Die Clearingstelle Jugendhilfe/Polizei arbeitet an der Schnittstelle von Jugendhilfe und
Polizei. lhr Auftrag besteht darin, den Dialog zwischen Sozialarbeitern/-innen und
Polizeibeamten/-innen in Berlin anzuregen und zu erhalten, eine Akzeptanz flr das
jeweils andere Berufsfeld herzustellen und eine Vernetzung der Ansprechpartner/innen
zu bewirken. Gemeinsam werden konkrete Modalitdten fiir eine Kooperation von
Jugendhilfe und Polizei erértert. Dadurch soll mittelbar praventiv auf die Entwicklung
von Jugendgewalt und —kriminalitdt in Berlin eingewirkt werden. Neutralitat,
Vertraulichkeit, Betroffenenbeteiligung und Transparenz sind Grundprinzipien der
Arbeit.

Geférdert wird die Clearingstelle Jugendhilfe/Polizei von der Senatsverwaltung far
Bildung, Wissenschaft und Forschung. Sie halt folgende Angebote bereit:

Beratung und Konfliktvermittlung

= Allgemeine Beratung zum Themenfeld Jugendhilfe-Polizei,

= neutrale Vermittlung zwischen Mitarbeitern/-innen der Jugendhilfe und der Polizei
im Vorfeld von Konflikten und im akuten Konfliktfall (Gesprachsmoderation,
Mediation),

= Entwicklung von zukunftsfahigen Losungsstrategien mit den Konfliktparteien,

= Konfliktberatung fur einzelne Einrichtungen, Dienststellen etc. und ihre
Mitarbeiter/innen,

= Beratung und Moderation in Kooperationsverhandlungen.

Information und Fortbildung

= Planung und Durchflhrung von Informations- und Fortbildungsveranstaltungen fur
Sozialarbeiter/innen und Polizisten/-innen, insbesondere zu strukturellen
Rahmenbedingungen und gesetzlichen Grundlagen von Polizei- bzw. Jugendarbeit
und zu den Mdglichkeiten der Kooperation zwischen den beiden Berufsgruppen,

= themenspezifische Vortragsveranstaltungen.
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Organisation und Moderation von Arbeitsgremien

nach fachspezifischen Kriterien; Intention: frihzeitig Konflikte an der Schnittstelle
Jugendhilfe/Polizei erkennen und passende Lésungsmodelle entwickeln (z. B.
Arbeitskreis City-Bahnhofe),

bezirkliche Praventionsgremien zur Kinder- und Jugenddelinquenzpravention unter
Teilnahme von Jugendhilfe, Polizei, Schule, Justiz und anderen Akteuren.

Vernetzung — Kooperation — Offentlichkeitsarbeit

Herausgabe der Infoblatter zu rechtlichen und strukturellen Themen aus
Jugendhilfe und Polizeiarbeit (drei- bis viermal jahrlich),

Herausgabe der UMSICHTEN, dem Newsletter zur Kinder- und Jugend-
delinquenzpravention in Berlin,

Faltblatter ,Ansprechpartner/innen in der Polizei” fir jugendbezogene Sachverhalte
in den Direktionen,

Plakate und Faltblatter ,Krisennotdienste fir Kinder und Jugendliche auf einen
Blick",

themenspezifische Publikationen (Fachartikel, Tagungsdokumentationen etc.),
Mitarbeit in Gremien zur Férderung des Dialogs und der Kooperation.

Hospitation

Vermittlung und Auswertung von gegenseitigen Hospitationen zwischen
Jugendhilfe und Polizei.

Kontakt

Stiftung SPI — Sozialpadagogisches Institut ,Walter May*“ Berlin
Clearingstelle Jugendhilfe/Polizei
Ansprechpartner/innen:

Jirgen Schendel

Konstanze Fritsch

Annika von Walter

Kerstin Wilhelm

Rheinsberger Str. 76

10115 Berlin

Tel.: 030/ 449 01 54

Fax: 030/ 449 01 67

Mail: clearingstelle@stiftung-spi.de
Internet: www.stiftung-spi.de/clearingstelle
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